
RENDIMIENTO MCP
Domine completamente su 
especialidad. Conviértase en un 
Profesional Certificado MAREK
. 

SUPERVISIÓN
Trabaje con los clientes, edifique y 
conduzca a un equipo de trabajadores, 
entregue proyectos a tiempo y dentro 
del presupuesto.

DESARROLLO DE 
HABILIDADES

Aprenda habilidades nuevas dentro de su
especialidad o habilidades referents a otra
especialidad

COACHING
Deje su huella ayudando a
entrenar a otros profesionales 
de la construcción.

MCP

HAZ CRECER TU CARRERA CON MAREK
Ya sea que desee fortalecer el rendimiento de sus habilidades actuales, aprender nuevas habilidades, o liderar a otros – póngase en 

contacto con su entrenador principal local para discutir los pasos que puede tomar para promover su carrera con MAREK

Fortalecer la seguridad, calidad y 
productividad de sus habilidades 
existentes.



 
 

Utilice la información en este documento para aprender más sobre su posición actual así como también 
otras posiciones que podrían ser de su interés. Simplemente haga click en el nombre de la especialidad 

(Acoustical, Drywall, Paint, etc.) para ver los distintos niveles y habilidades para cada especialidad. 
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Habilidades Esenciales 

    
Habilidades/Competencias Definiciones 

Siempre esta buscando en oprtunidades 
de superación 

Excede: Es proactivo en la busqueda de retroalimentación con el fin de mejorar su 
persona, abierto/a a nuevas ideas e innovación, toma ventaja de cada oprtunidad de 
aprendizaje que se le presenta, esta en busqueda constante de nuevos retos o cosas 
nuevas por aprender  
Alcanza: Muestra aprecio a la retroalimentacion proporcionada para su mejoramiento 
de habilidades o comportamientos, mantiene mente abierta a nuevas ideas, toma 
ventaja de oportunidades de aprendizaje, interesado en aprender nuevas cosas                         
Necesita Mejora: Muestra resistencia en aceptar retroalimentacion con el fin de 
mejora, o solamente lo acepta a regañadientes, se cierra ante nuevas ideas, No toma 
ventaja de oportunidades de aprendizaje y entrenamiento para mejorar 

Asistencia 

Excede: asiste al trabajo diariamente y hace el esfuerzo de trabajar en cualquier 
horario, incluyendo fines de semana, quedarse hasta  tarde o trabajar de noche 
cuando es requerido                                                                                                                                                      
Alcanza: El empleado asiste diariamente al trabajo y se queda hasta finalizar su turno, 
planea y acuerda dias de ausencia con anticipacion, en caso de emergencia llama al 
supervisor antes de la hora de entrada para dejarle saber sobre su ausencia o 
tardanza                                                                                                                                                                       
Nesecita Mejora: El empleado falla al trabajo mas de 1 (sin planear y acordar con el 
supervisor) dia cada mes, No planea y/o acuerda ausencias con anticipación con su 
supervisor, por lo regular trabaja menos de 40 horas cada semana (o cualquier otro 
horario designado debido a los requerimientos del proyecto) 
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Constantemente desempeña trabajo de 
buena calidad 

Excede: Calidad sobresaliente, su trabajo es consistente con las especificaciones del 
producto y los estandares de calidad de la industria, Alguien a quien el supervisor 
busca para que realice el trabajo cuando la tarea requiere de mucho detalle o es 
complicada                
Alcanza: Considera la exactitud y apariencia de su trabajo, demuestra compromiso en 
producir un producto de calidad e intenta mejorar constantemente, Construye e/o 
instala de la manera correcta cada vez al primer intento, tiene una actitud de " 0 
Punchlist"            
Necesita Mejora: Produce mala calidad de trabajo o su  desempeño en buena calidad 
no es constante ( solo en ocasiones) hay que regresar a correguir errores en cosas que 
no fueron construidas y/o instaladas de la manera correcta desde el principio  

Escucha atentamente y sigue indicaciones 

Excede: Escucha con atención, hace preguntas para confirmar y provee 
retroalimentación al supervisor para asegurar el entendimiento mutuo, de las 
expectativas, sigue de manera constante las indicaciones del supervisor                                                                                
Alcanza: Escucha con atención y sigue las indicaciones del supervisor                                                                                                                        
Necesita Mejora: No pone atención o no sigue las indicaciones dadas por el 
supervisor, regularmente piensa que su manera de hacer las cosas es la mejor forma y 
con esto se cierra a sugerencias, se rehusa a aceptar consejos o recomendaciones que 
le ayudarían a mejorar 

Desempeño en seguridad 

Excede: El empleado sigue todas las reglas y lineamientos de seguridad, pone el 
ejemplo y guia a otros a seguir las reglas de seguridad, participa en las juntas de 
seguridad, expresa de manera cotidiana la importancia de la seguridad y es abierto a 
comentarios sobre seguridad de otras personas                                                                                                                                                                                       
Alcanza: Empleado sigue todas las reglas y lineamientos de seguridad, incluyendo el 
uso apropiado de EPP necesario para la tarea; completa el JSA/JHA requerido antes de 
iniciar la tarea asignada                                                                                                                                     
Necesita Mejora: Empleado no sigue las reglas de seguridad o las acata solamente 
algunas veces, incluyendo no usar el EPP de manera correcta o no lleva el EPP 
apropiado para la tarea, trabaja en areas sucias y con materiales amontonados, 
maneja los materiales de forma insegura, o permite que otros trabajadores lo hagan 
en su precensia sin decirles nada al respecto 
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Resuelve problemas 

Excede: Consistentemente utiliza innovación, creatividad e imaginación para resolver 
problemas, trabaja de manera conjunta con otras personas en la resolución de 
problemas                                                                                                                                                                        
Alcanza: Supera los obstaculos y resuelve problemas, usa un pensamiento lógico, 
considera multiples posibles soluciones y evalua cual es la mejor ruta para la 
resolución, sabe cuando requiere de ayuda de otros, cuando pide ayuda a su 
supervisor viene preparado con ideas para discutir y asi buscar una solución                                                                                                                                                                              
 Necesita Mejora: Tiene dificultad al resolver problemas o superar obstáculos, busca 
siempre la ayuda de su supervisor para que le ayude a resolver los problemas, en 
ocasiones busca ayuda para resolver el mismo problema de manera repetida, y solo 
es capaz de ver una sola ruta para la solución del problema 

Toma la iniciativa y liderazgo 

Excede: Hace preguntas, pre-planea las actividades (incluyendo seguridad, 
herramientas, materiales y equipo), llega al sitio de trabajo temprano y esta listo/a 
para empezar a trabajar inmediatamente después de la discusión del JSA/JHA, inicia la 
comunicación con su supervisor y/o personal de seguridad para completar de manera 
eficiente la mayoria de las tareas asignadas                                        Alcanza: Planea con 
anticipación que se necesita para la tarea a desempeñar, Esta preparado/a para iniciar 
a trabajar inmediatamente despues de la revision del JSA/JHA habla con su supervisor 
sobre que sigue por hacer antes de que termine su tarea actual, para asi iniciar la 
planeacion                                                                                                                                                                                                                
Necesita Mejora: Espera a que su supervisor le diga que hacer y como hacerlo, no 
hace preguntas ó trata de anticipar que se pudiera necesitar para su siguiente tarea, 
regularmente no esta preparado/a para iniciar el trabajo inmediatamente despues del 
JSA/JHA, en ocasiones llega tarde en la mañana o despues de los descansos como el 
lonche 
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Trata con respeto a las demas personas 

Excede: Se conduce de forma profesional consistentemente, escucha con atención y 
trata a los demás de la misma forma que quiere ser tratado/a, mantiene buena 
comunicación y provee feedback de manera respetuosa, Se mantiene respetuoso/a y 
profesional sin importar como actúen los demás, establece un entorno positivo para 
la cuadrilla                                                                                                                           
Alcanza: Se conduce de forma profesional consistentemente, escucha con atención y 
trata a los demás de la misma forma que quiere ser tratado/a, mantiene buena 
comunicación y provee feedback de manera respetuosa                                                                                                 
Necesita Mejora: Trata a compañeros/as ( ya sea otros/as empleados de MAREK, 
clientes, miembros de otras compañias o su supervisor) de forma irrespetuosa, tal 
como el uso de apodos o sobrenombres, bromea y se burla de las personas, hostiga o 
acosa, se envuelve en conducta detrimente (Apodos, grita o alza la voz, ignora) 

Trabaja bien de manera conjunta/ Trabaja 
en equipo 

Excede: Trabaja excepcionalmente bien con otros miembros del equipo, aporta una 
actitud positiva al entorno, es abierto/a a recibir feedback y esta dispuesto/a a 
entrenar a otros/as de menor experiencia                                                                                                              
Alcanza: Trabaja bien con la mayoria de los/as miembros del equipo, trata a todos/as 
con respeto, abierto/a  a nuevas ideas y/o recibir feedback                                                                                                                                                                                                                         
Necesita Mejora: Se comporta de manera disruptiva, tiene dificultad en trabajar con 
otras personas, trae nagatividad al entorno de trabajo, no aceptan feedback de 
compañeros/as y piensan que su forma de hacer las cosas es la única forma. Es dificil 
de acomodarse con un compañero, se muestra inflexible en trabajar con personas de 
diferente personalidad o caracter 
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Acoustical 

    
Acoustical Ceiling Helper  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Opera un scissor lift Es proficiente operando una plataforma elevatoria auto-propulsada 

Helper - Identifica y ejerce un manejo 
apropiado de los materiales relacionados 
a cielos acústicos 

Demuestra el conocimiento de los materiales de cielos acústicos, incluidos 

nombres, aplicaciones, medidas, tamaños, formas; demuestra la competencia en 

el manejo de materiales 

Helper - Opera las herramientas mas 
comunes relacionadas con cielos 
acústicos 

Demuestra competencia operando las herramientas como screw gun, sierra circular, 
pistola de cielos, miter saw, lasers, etc. 

Helper - Toma y da medidas de manera 
exacta 

Toma y da medidas de manera exacta 

Helper - Alambres de cielo-bridging 

Demuestra competencia para instalar alambres de cielo con diferentes tipos de 
anclaje: clavados (disparo), torcer, atornillados, perno de ojillo, amarre a viguetas 
estructurales (bar joists); los alambres deben de estar a 6 pulgadas de la pared y a 4 
pies de distancia o por especificaciones del proyecto, los alambres deben de colgar 
derechos; si se encuentran obstrucciones en el camino de los alambres entonces se 
deberá colocar un puente o trapecio, la longitud de las alambres de acuerdo a la altura 
del cielo 

  

  

Acoustical Ceiling Helper II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados 
realizan su trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. 
Ayudante II crece a partir de las habilidades básicas de ayudante. 
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Helper II - Armado de cielos acústicos 

Competente para el layout de cuartos siguiendo el RCP e instalando los sistemas de 
cuadrilla de cielo; se asegura que el cielo este a escuadra, todos los lados tengan un 
borde uniforme, el cielo esta nivelado y a la altura correcta de acuerdo al RCP, todos 
los alambres estan amarrados al cielo con tres vueltas ajustadas a no mas de tres 
pulgadas de el tope superior de la T principal, puede usar el hole punch cuando es 
necesario 

Helper II - Angulo y molduras para cielo 
acústico 

Competente para instalar angulos y molduras para cielos acústicos, se asegura que el 
angulo este a la elevación correcta de acuerdo al RCP, el anclaje esta espaciado de 
acuerdo a los estandares de la industria o las especificaciones del proyecto, las 
esquinas estan exactas, no hay espacio entre uniones, las esquinas estan cortadas en 
angulo cuando se instala el shadow mold 

Helper II - Baldosas de cielo acústico 

Competente para instalar baldosas (tiles) de cielo acústico, se asegura que los tiles 
esten cortadas de la dimensión correcta,los cortes estan limpios y corta con minimo 
desperdicio, las penetraciones (sprinkler heads, luces redondas) estan cortadas a la 
medida y locación exacta, el tile sienta en la armazon de manera correcta, no hay daño 
en el tile y no presenta razguños o mallugaduras, los bordes estan parejos, el tile 
direccional esta instalado de la manera correcta 

  

  

Acoustical Ceiling Mechanic 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Alambres de cielo-bridging 

Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar alambres de cielo con poca 
supervisión, se asegura que los alambres esten instalados de acuerdo a las 
especificaciones del proyecto, que los alambres esten derechos y alineados, hacer 
puentes de manera correcta cuando existan obstrucciones, que la longitud de los 
alambres sea la indicada de acuerdo a la altura del cielo 
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Mecanico - Armado de cielos acústicos 

Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar sistemas de cuadrilla de cielos,  se 
asegura que el cielo este a escuadra, todos los lados tengan un borde uniforme, el 
cielo esta nivelado y a la altura correcta de acuerdo al RCP, todos los alambres estan 
amarrados al cielo con tres vueltas ajustadas a no mas de tres pulgadas de el tope 
superior de la T principal, puede usar el hole punch cuando es necesario 

Mecanico - Angulo y molduras para cielo 
acústico 

Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar angulos y molduras para cielo 
acústico,  se asegura que el angulo este a la elevación correcta de acuerdo al RCP, el 
anclaje esta espaciado de acuerdo a los estandares de la industria o las 
especificaciones del proyecto, las esquinas estan exactas, no hay espacio entre 
uniones, las esquinas estan cortadas en angulo cuando se instala el shadow mold 

Mecanico - Baldosas de cielo acústico 

Lider de la cuadrilla de dos personas en la instalacion de tiles de cielo acústico,  se 
asegura que los tiles esten cortadas de la dimensión correcta,los cortes estan limpios y 
corta con minimo desperdicio, las penetraciones (sprinkler heads, luces redondas) 
estan cortadas a la medida y locación exacta, el tile sienta en la armazon de manera 
correcta, no hay daño en el tile y no presenta razguños o mallugaduras, los bordes 
estan parejos, el tile direccional esta instalado de la manera correcta 

Mecanico - Productos de aluminio para 
cielos 

Lider de la cuadrilla de dos personas en la instalacion de productos de aluminio para 
cielos con poca supervisión y consistentemente excede la cuota de producción 
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Mecanico - Paneles de pared 

Proficiente instalando paneles acústicos en paredes, asegurandose que todos los clips 
estan instalados conforme las especificaciones, los paneles estan instalados en lugares 
y alturas de acuerdo con los planos de construcción, los paneles estan a nivel y 
plomeados; todas las uniones estan sin espacios o escalones, paneles estan sin 
descoloración, marcas o manchas de las manos o dedos, los paneles que fueron 
modificados aparentan ser de fabrica, la tela esta estirada de manera correcta y sienta 
en el track de manera correcta 

Mecánico - Planos de construcción y 
layout 

Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y furrdowns 

Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar 
la meta de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de 
formas de trabajar con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las 
herramientas, equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se 
mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar 
control del liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 

Mecanico - Entrena a otros empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser 
mas productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo 
en los logros mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           
Alcanza: Trabaja y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros 
del compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

 
 
  

 

 

 

  
  

Acoustical Ceiling Mechanic II 
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Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Alambres de cielo-bridging 

Mecanico: Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar alambres de cielo con 
poca supervisión, se asegura que los alambres esten instalados de acuerdo a las 
especificaciones del proyecto, que los alambres esten derechos y alineados, hacer 
puentes de manera correcta cuando existan obstrucciones, que la longitud de los 
alambres sea la indicada de acuerdo a la altura del cielo 
Mecanico II: Instala alambres de cielo con minima supervisión y consistentemente 
excede la cuota se producción 

Mecanico - Armado de cielos acústicos 

Mecanico: Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar sistemas de cuadrilla de 
cielos,  se asegura que el cielo este a escuadra, todos los lados tengan un borde 
uniforme, el cielo esta nivelado y a la altura correcta de acuerdo al RCP, todos los 
alambres estan amarrados al cielo con tres vueltas ajustadas a no mas de tres pulgadas 
de el tope superior de la T principal, puede usar el hole punch cuando es necesario 
Mecanico II: Instala cuadrilla de cielos con minima supervisión y consistentemente 
excede la cuota de producción 

Mecanico - Angulo y molduras para cielo 
acústico 

Mecanico: Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar angulos y molduras para 
cielo acústico,  se asegura que el angulo este a la elevación correcta de acuerdo al RCP, 
el anclaje esta espaciado de acuerdo a los estandares de la industria o las 
especificaciones del proyecto, las esquinas estan exactas, no hay espacio entre 
uniones, las esquinas estan cortadas en angulo cuando se instala el shadow mold 
Mecanico II: Instala angulos y molduras para cielos acústicos con minima supervisión y 
consistentemente excede la cuota de producción 



10 

   
 

Mecanico - Baldosas de cielo acústico 

Mecanico: Lider de la cuadrilla de dos personas en la instalacion de tiles de cielo 
acústico,  se asegura que los tiles esten cortadas de la dimensión correcta,los cortes 
estan limpios y corta con minimo desperdicio, las penetraciones (sprinkler heads, luces 
redondas) estan cortadas a la medida y locación exacta, el tile sienta en la armazon de 
manera correcta, no hay daño en el tile y no presenta razguños o mallugaduras, los 
bordes estan parejos, el tile direccional esta instalado de la manera correcta 
Mecanico II: Instala tiles de cielo acustico con minima supervisión y consistentemente 
excede la cuota de producción 

Mecanico - Productos de aluminio para 
cielos 

Lider de la cuadrilla de dos personas en la instalacion de productos de aluminio para 
cielos con poca supervisión y consistentemente excede la cuota de producción 

Mecanico - Paneles de pared 

Mecanico: Proficiente instalando paneles acústicos en paredes, asegurandose que 
todos los clips estan instalados conforme las especificaciones, los paneles estan 
instalados en lugares y alturas de acuerdo con los planos de construcción, los paneles 
estan a nivel y plomeados; todas las uniones estan sin espacios o escalones, paneles 
estan sin descoloración, marcas o manchas de las manos o dedos, los paneles que 
fueron modificados aparentan ser de fabrica, la tela esta estirada de manera correcta y 
sienta en el track de manera correcta  
Mecanico II: Instala paneles acústicos en paredes con minima supervisión y 
consistentemente excede la cuota de producción 

Mecánico - Planos de construcción y 
layout 

Mecánico I:  Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes 
y furrdowns Mecánico II:  Experto en trabajar usando planos de construcción, identifica 
de manera correcta detalles, tipos de paredes y cielos, alturas e identifica posibles 
conflictos en los planos    
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Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar 
la meta de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de 
formas de trabajar con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las 
herramientas, equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se 
mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar 
control del liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 

Mecanico - Entrena a otros empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser 
mas productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo 
en los logros mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           
Alcanza: Trabaja y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros 
del compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

Mecanico II - Sistemas de armazón de 
cielos 

Proficiente en la instalción de la mayoria de sistemas avanzados especializados en 
cielos acústicos con poca supervisión y consistentemente excede la cuota de 
producción 
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Drywall 
  

Drywall Helper  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Opera un scissor lift Es proficiente operando una plataforma elevatoria auto-propulsada 

Helper - Identifica y ejerce un manejo 
apropiado de los materiales relacionados a 
su profesión 

Demuestra conocimiento de los diferentes materiales relacionados a su profesión 
incluyendo nombre correcto, distintas aplicaciones, grosor y calibre; demuestra 
competencia en el manejo de los materiales 

Helper - Opera las herramientas mas 
comunes para el Sheetrock 

Demuestra habilidad operando las herramientas y equipo relacionadas al sheetrock: 
screw guns, chop saws, lasers, skill saws, hammer drills, miter saws 

Helper - Toma y da medidas de manera 
exacta 

Toma y da medidas de manera exacta 

Helper - Instalación de Drywall 
Tornillos espaciados de manera correcta, cortes limpios y exactos, busca no 
desperdiciar materiales                                         

Helper - Framing de paredes de material 
de light gauge 

Proficiente en las tareas básicas de instalacion de paredes y track, corte, espaciado, 
headers, esquinas armadas correctamente 

  

  

Drywall Helper II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados 
realizan su trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. 
Ayudante II crece a partir de las habilidades básicas de ayudante. 

Helper II - Heavy gauge framing 
Instalación básica de barrotes e instalacion de bridging (Black iron and clips), se 
asegura que los barrotes y el bridging son instalados de acuerdo al los 
planos/especificaciones 

Helper II - Shaft wall 
Instalación de paredes de Shaft wall de manera correcta, las uniones horizontales 
escalonadas, sigue los sistemas de UL 

Helper II - Top out 
Habilidad básica de hacer top out  con cortes limpios y exactos, sin desperdicios, 
puede determinar cual es la mejor forma de instalar de manera segura 

Helper II - Cielos de Sheetrock  
Armado básico de cielos de sheetrock, incluyendo sistemas suspendidos, de barrotes 
y de metales de canal, se asegura que el cielo se encuentre a la altura correcta de 
acuerdo al RCP, todos los alambres esten sujetos a la cuadrilla 
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Helper II - Furrdowns 
Armado de furrdowns básicos, se asegura de usar el material correcto de acuerdo a 
los planos y especificaciones, sigue las lineas de layout en el piso para referencia, 
verifica que el furrdown este a la altura correcta de acuerdo al RCP 

Helper II - Under grid head track 
Competente instalando track por debajo de la rejilla del cielo (under grid), sin 
desperdicios y con cortes exactos, se asegura que el track este derecho y todas las 
uniones esten alineadas 

Helper II - Instalación de backing de 
madera y metal  

Competente instalando backing de madera y metal, se asegura de que los studs de la 
pared mantengan el espacio requerido de acuerdo a los planos/especificaciones, que 
el blocking este parejo con los studs 

Helper II - Marcos de puerta y ventana de 
metal  

Demuestra destreza instalando marcos de puerta y ventana de aluminio, cortes 
exactos y limpios, no desperdicio, se asegura de que el marco se encuentre a 
escuadra, nivel y plomo 

Helper II - Marcos de puerta y ventana de 
aluminio 

Competente instalando puertas y ventanas básicas de metal, se asegura de que los 
marcos se encuentren a escuadra, nivel y plomo; que el marco correcto sea utilizado 
en cada locación 

  

  

Drywall Mechanic  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Colgar sheetrock 
Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar sheetrock en cielos y furrdowns, se 
asegura de que el espacio entre tornillos sea el correcto, los tornillos no dañen el 
papel del sheetrock, y corta con minímo desperdicio                                                              

Mecanico - Paredes de metal de light 
gauge 

Proficiente en armar todo tipo de paredes incluyendo pony walls, paredes free 
standing, por debajo del cielo con mínimo desperdicio y minimizando headers                                                                                                                                                                       

Mecanico - Paredes de metal de heavy 
gauge 

Lider de la cuadrilla de dos personas para armar paredes, cielos y furrdowns de metal 
de heavy gauge (exteriores); incluyendo cielos estructurales, se asegura de seguir las 
lineas de lay out on the floor, que los barrotes esten espaciados correctamente de 
acuerdo con los planos/especificaciones                                                                                                                                                                                            

Mecanico - Shaft wall 
Lider de la cuadrilla de dos para intalar paredes de shaft wall, se asegura de que las 
uniones estan escalonadas y de acuerdo al sistema de UL                                                                                                                      

Mecanico - Top out Lider de la cuadrilla de dos para instalar top out                                                                                                                                 
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Mecanico - Cielos de sheetrock 
Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar la mayoria de cielos de sheetrock, 
se asegura de que el cielo se encuentre a la altura indicada en los RCP, todos los 
alambres esten sujetos a la cuadrilla 

Mecanico - Furrdowns 
Lider de la cuadrilla de dos personas para armar furrdowns con buena calidad y 
mínimo desperdicio, se asegura de que el sheetrock se extienda arriba de la cuadrilla 
de acuerdo a los planos/especificaciones                                                             

Mecanico II - Productos especializados de 
aluminio 

Lider de la cuadrilla de dos instalando backing de madera y metal, puede seguir las 
marcas para la instalación  

Mecanico - Marcos de puerta y ventana de 
metal 

Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar marcos de puerta y ventana de 
metal, se asegura que esten a plomo, nivel, escuadra y alineados                                                                                                                                                                                                    

Mecanico - Puertas y marcos de aluminio 
Dirige a la cuadrilla de dos personas para instalar marcos de puerta y ventana de 
aluminio, se asegura que estan a plomo, nivel, escuadra                                                                                                                                                                                                         

Mecanico - Under grid track 
Lider de la cuadrilla de dos para instalar under grid track, se asegura que el track este 
derecho y las uniones esten alineadas                                                                                                             

Mecanico - Planos de construcción y 
layout 

Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y 
furrdowns                                                      

Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar 
la meta de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de 
formas de trabajar con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las 
herramientas, equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se 
mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar 
control del liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 

Mecanico - Entrena a otros empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi 
ser mas productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman 
orgullo en los logros mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           
Alcanza: Trabaja y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros 
del compañero, no comparte su conocimiento con los demas 
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Mecanico - Capaz de operar una estación 
robotica para hacer layout 

Puede operar una Total Station u otra estación robitica electronica de medición 
(EDM) con el propósito de marcar paredes y cielos, establecer elevaciones. Esto 
incluye la habilidad de verificar/comparar y crear o transponder puntos cuando sea 
necesario, se asegura que el instrumento se mantenga en buenas condiciones para su 
uso 

  

  

Drywall Mechanic II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Colgar sheetrock 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar sheetrock en cielos y 
furrdowns, se asegura de que el espacio entre tornillos sea el correcto, los tornillos no 
dañen el papel del sheetrock, y corta con minímo desperdicio                                                              
Mecanico II: Puede colgar todo tipo de paredes y cielos, incluyendo radios, bóvedas, 
elipses y otros diseños con minima supervisión, de manera constante excede la cuota 
de producción 

Mecanico - Paredes de metal de light 
gauge 

Mecanico I: Proficiente en armar todo tipo de paredes incluyendo pony walls, paredes 
free standing, por debajo del cielo con mínimo desperdicio y minimizando headers                                                                                                                                                                      
Mecanico II: Tiene la habilidad de desempeñarse con mínima supervisión en el 
armado de paredes y constantemente excede la cuota de producción 

Mecanico - Paredes de metal de heavy 
gauge 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos personas para armar paredes, cielos y 
furrdowns de metal de heavy gauge (exteriores); incluyendo cielos estructurales, se 
asegura de seguir las lineas de lay out on the floor, que los barrotes esten espaciados 
correctamente de acuerdo con los planos/especificaciones                                                                                                                                                                                            
Mecanico II: Puede armar la mayoria de estructuras de heavy gauge con mínima 
supervisión y constantemente excede la cuota de producción 

Mecanico - Shaft wall 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos para intalar paredes de shaft wall, se asegura 
de que las uniones estan escalonadas y de acuerdo al sistema de UL                                                                                                                      
Mecanico II: Puede instalar shaft walls con mínima supervisión y constantemente 
excede la cuota de producción 

Mecanico - Top out 
Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos para instalar top out                                                                                                                                
Mecanico II: Puede instalar top out con poca supervisión y consistentemente excede 
la cuota de producción 
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Mecanico - Cielos de sheetrock 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar la mayoria de cielos de 
sheetrock, se asegura de que el cielo se encuentre a la altura indicada en los RCP, 
todos los alambres esten sujetos a la cuadrilla 
Mecanico II: Puede desempeñarse con poca supervisión al instalar cielos de 
sheetrock, constantemente supera la cuota de producción 

Mecanico - Furrdowns 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos personas para armar furrdowns con buena 
calidad y mínimo desperdicio, se asegura de que el sheetrock se extienda arriba de la 
cuadrilla de acuerdo a los planos/especificaciones                                                             
Mecanico II: Puede armar furrdowns con mínima supervisión, de manera constante 
excede la cuota de producción 

Mecanico II - Productos especializados de 
aluminio 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos instalando backing de madera y metal, puede 
seguir las marcas para la instalación  
Mecanico II: Instala backing de madera y metal con mínima supervisión y sobrepasa la 
cuota de producción de manera constante 

Mecanico - Marcos de puerta y ventana de 
metal 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar marcos de puerta y 
ventana de metal, se asegura que esten a plomo, nivel, escuadra y alineados                                                                                                                                                                                                    
Mecanico II: Instala marcos de metal con mínima supervisión y constantemente 
excede la cuota de producción 

Mecanico - Puertas y marcos de aluminio 

Mecanico I: Dirige a la cuadrilla de dos personas para instalar marcos de puerta y 
ventana de aluminio, se asegura que estan a plomo, nivel, escuadra                                                                                                                                                                                                         
Mecanico II: Instala marcos de puerta y ventana de aluminio con poca supervisión y 
constantemente sobrepasa su cuota asignada 

Mecanico - Under grid track 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos para instalar under grid track, se asegura que 
el track este derecho y las uniones esten alineadas                                                                                                             
Mecanico II: Instala under grid track con mínima supervisión y constantemente 
sobrepasa la cuota de producción 

Mecanico - Planos de construcción y 
layout 

Mecanico I: se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes 
y furrdowns                                                      Mecanico II: Experto en trabajar usando 
planos de construcción, identifica de manera correcta detalles, tipos de paredes y 
cielos, alturas e identifica posibles conflictos en los planos  
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Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar 
la meta de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de 
formas de trabajar con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las 
herramientas, equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se 
mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar 
control del liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 

Mecanico - Entrena a otros empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi 
ser mas productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman 
orgullo en los logros mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           
Alcanza: Trabaja y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros 
del compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

Mecanico - Capaz de operar una estación 
robotica para hacer layout 

Puede operar una Total Station u otra estación robitica electronica de medición 
(EDM) con el propósito de marcar paredes y cielos, establecer elevaciones. Esto 
incluye la habilidad de verificar/comparar y crear o transponder puntos cuando sea 
necesario, se asegura que el instrumento se mantenga en buenas condiciones para su 
uso 

Mecanico II - Marcos de glass metal 
Competente instalando la mayoria de glass metal con mínima supervision y excelente 
calidad y producción 

Mecanico II - Instalación de productos de 
fibra de vidrio GRG 

Instala la mayoria de productos de fibria de vidrio (GRG) 

Mecanico II - Marcos de glass metal 
Proficiente instalando chapas y herrajes, incluyendo bisagras, cerraduras y cierra 
puertas estandar 

Mecanico II - Chapas y herrajes  
Instalación de productos especializados de aluminio incluyendo reveals, coves, 
molduras y diseños 

Mecanico II Artesanal Puertas y herrajes 
Instala todo tipo de chapas y herrajes especializados con mínima supervisión, 
incluyendo el corte y preparado de puertas,cortar bisagras, utiliza mortises y boring 
kits para el preparado de puertas 

Mecanico II Artesanal - Framing de cielos 
de sheetrock y furrdowns de nivel 
avanzado 

Experto armando cielos de bóveda, diseños, oleajes, elipses, coves y jigs; armado de 
sistemas de cielo integradosy estructurales para plaster o paneles de metal o madera 
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Fabric Panel 
  

Fabric Panel Helper  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Opera un scissor lift Es proficiente operando una plataforma elevatoria auto-propulsada 

Helper - Identifica y ejerce un 
manejo apropiado de los 
materiales relacionados a su 
profesión 

Demuestra conocimiento de los materiales más comunes para la instalación de paneles de 
tela, incluyendo nombres, aplicaciones , etc…; demuestra competencia en el manejo de los 
materiales 

Helper - Opera las herramientas 
mas comunes para la instalacion 
de paneles de tela 

Demuestra competencia operando las herramientas y equipo más comunes para la 
instalación de paneles de tela tales como pistola de clavos neumatica, sierra de corte de 
angulos, sierra circular, etc. 

Helper - Toma y da medidas de 
manera exacta 

Toma y da medidas de manera exacta 

Helper - Instala sistemas de riel 
para paneles de tela 

Competente en la instalación básica de sistemas de riel para paneles de tela incluyento 
perimetrales, a media pared, esquineros, y de radio, se asegura que el track alinie con las 
marcas de layout, que el track este derecho, a nivel y plomo, sin espacios y las uniones estan 
parejas, el espacio entre el track y  las superficies cercanas es constante y se mira parejo 

Helper - Instala materiales de 
relleno y soporte para paneles de 
tela 

Competente instalando materiales de relleno y soporte para paneles de tela, se asegura que 
los materiales esten ajustados entre el track, que los materiales esten parejos con la cara del 
track 

  

  

Fabric Panel Helper II 

Habilidades/Competencias Habilidades/Competencias 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados realizan su 
trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. Ayudante II crece 
a partir de las habilidades básicas de ayudante. 

Helper II - Instala blocking de 
madera para paneles de tela 

Competente instalando blocking de madera para paneles de tela, se asegura de que el 
blocking sea instalado en las areas correctas de acuerdo a los planos, que el blocking no se 
extenda o sobresaslga por encima del riel, que la superficie del blocking este lisa y pareja 
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Helper II - Instala tela estirada  

Competente instalando tela estirada, se asegura que el hilo de la tela este derecho y todas las 
costuras esten entremetidas en el riel de manera correcta, el diseño de la tela esta parejo y 
sigue el diseño arquitectual, que la orientación de la tela sea la correcta, sin hebras sueltas en 
la tela 

  

  

Fabric Panel Mechanic I 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Planos de construcción 
y layout 

e desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y furrdowns. 
Experto en trabajar usando planos de construcción, identifica de manera correcta detalles, 
tipos de paredes y cielos, alturas e identifica posibles conflictos en los planos  

Mecanico - Realiza control de 
calidad 

Competente realizando control de calidad, muy detallista 

Mecanico - Instala paneles 
acusticos de pared 

Proficiente instalando paneles acústicos en paredes, asegurandose que todos los clips estan 
instalados conforme las especificaciones, los paneles estan instalados en lugares y alturas de 
acuerdo con los planos de construcción, los paneles estan a nivel y plomeados; todas las 
uniones estan sin espacios o escalones, paneles estan sin descoloración, marcas o manchas 
de las manos o dedos, los paneles que fueron modificados aparentan ser de fabrica, la tela 
esta estirada de manera correcta y sienta en el track de manera correcta  

Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar la meta 
de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de formas de trabajar 
con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las herramientas, 
equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar control del 
liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 
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Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los logros 
mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           Alcanza: Trabaja 
y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

  

  

Fabric Panel Mechanic II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Planos de construcción 
y layout 

Mecanico I: se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y 
furrdowns                                                      Mecanico II: Experto en trabajar usando planos de 
construcción, identifica de manera correcta detalles, tipos de paredes y cielos, alturas e 
identifica posibles conflictos en los planos  

Mecanico - Realiza control de 
calidad 

Mecanico I: Competente realizando control de calidad, muy detallista 
Mecanico II: Lider de cuadrilla de dos personas para realizar control de calidad 

Mecanico - Instala paneles 
acusticos de pared 

Mecanico: Proficiente instalando paneles acústicos en paredes, asegurandose que todos los 
clips estan instalados conforme las especificaciones, los paneles estan instalados en lugares y 
alturas de acuerdo con los planos de construcción, los paneles estan a nivel y plomeados; 
todas las uniones estan sin espacios o escalones, paneles estan sin descoloración, marcas o 
manchas de las manos o dedos, los paneles que fueron modificados aparentan ser de fabrica, 
la tela esta estirada de manera correcta y sienta en el track de manera correcta  
Mecanico II: Trabaja con mínima supervisión y consistentemente excede la cuota de 
producción 
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Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar la meta 
de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de formas de trabajar 
con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las herramientas, 
equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar control del 
liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 

Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los logros 
mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           Alcanza: Trabaja 
y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

Mecanico II - Instalación avanzada 
de sistemas de tela estirada y 
recubrimientos de pared 

Proficiente instalando la mayoria de sistemas de tela estirada con mínima supervisión y 
consistentemente excede la cuota de producción 

Mecanico II - Instala paneles 
acusticos de pared avanzados 

Proficiente instalando la mayoria de sistemas de paneles acusticos con mínima supervisión y 
consistentemente excede la cuota de producción 
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Finishing 

  

Finishing Helper  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Opera un scissor lift Es proficiente operando una plataforma elevatoria auto-propulsada 

Helper - Identifica y maneja 

adecuadamente los materiales 

relacionados a finishear 

Demuestra el conocimiento de los materiales de finishing, incluidos nombres, 

aplicaciones, tamaños, formas; demuestra la competencia en el manejo de materiales 

Helper - Opera las herramientas 
mas comunes para finishear 

Demuestra competencia usando las herramientas de finishear mas comunes: taladro 

de mezclar, aspiradoras hepa, maquina de lijar, etc. 

Helper - Mezcla de compuesto 
para joints y quick set 

Competente mezclando compuestos para joints y quick set a la consistencia adecuada 
dependiendo de la aplicación 

Helper -  Fire tapes y cobertura de 
tornillos 

Demuestra competencia instalando tape y cubriendo tornillos, se asegura de que los joints 
estan libres de cantidad excesiva de mezcla, el tape no esta leventado, todos los joints estan 
cubiertos, cualquier defecto en la pared son corregidos y las uniones se pierden en la pared 

Helper - Parchar tomacorrientes 
Demuestra competencia parchando tomacorrientes, se asegura de que no haya espacios 
entre el sheetrock y la caja, el tape no esta levantado o tiene burbujas, esquimea de manera 
de que el parche se pierde en la pared, sin mezcla adentro de la caja de tomacorrientes 

  

  

Finishing Helper II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados realizan su 
trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. Ayudante II crece 
a partir de las habilidades básicas de ayudante. 
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Helper II - Tapeado, floteado, 
esquimeado por debajo de la linea 
del cielo 

Demuestra competencia finisheando debajo de la linea del cielo, todos los joints estan 
floteados y se ven parejos con la pared, los angulos estan floteados de manera que se miran 
derechos, todos los tornillos estan cubiertos con mezcla, se asegura de que la mezcla esta lisa 
y sin marcas, todas las imperfecciones en la pared son corregidas 

Helper II - Rellenado de angulos 

Competente finisheando angulos, se asegura de que las uniones esten cubiertas por tape y 
son floteadas de manera que parecen planas y se pierden en la pared, todos los tornillos 
estan cubiertos por la mezcla,  los defectos en la pared son corregidos, la mezcla esta libre de 
marcas e imperfecciones, los angulos estan limpios y se miran derechos 

Helper - Instalar bead  
Demuestra competencia instalando bead, se asegura de que el bead esta derecho y las 
uniones no tienen espacios y se miran continuas, tienen suficientes grapas para prevenir que 
se muevan cuando se estan finisheando 

Helper II - Flotear bead 
Competente floteando bead, se asegura de que la mezcla este distribuida de forma que las 
esquinas se miran derechas y  escuadradas, la esquina esta limpia y todos los tornillos y 
grapas estan cubiertos por la mezcla 

Helper  II - Flotear butt joints 

Competente en flotear butt joints (bastardos), asegurandose de que todas los joints esten 
tapeados y rellenos, que la mezcla se extienda lo suficiente para que la parte alta de la union 
se vea pareja y la pared se mire plana cuando la checamos con el filo de la navaja de 12 
pulgadas 

Helper II - Tapear y flotear head 
track 

Competente en flotear head track, se asegura de que todas las uniones estan tapeadas y 
floteadas a manera que se vean parejas y la maped se vea plana, sin exceso de mezcla en la 
pared 

Helper II - Wipe tape atras de la 
cuadrilla de tapeado automatico 
(Bazooka) 

Demuestra competencia en wiping atras de la cuadrilla de tapeado automatico (Bazooka), se 
asegura de que no haya burbujas atras del tape, de que no haya cantidad excesiva de mezcla 
en la pared, que el tape se vea parejo y plano, de que el tape cubra completamente el joint, 
cualquier mezcla que haya caido al suelo es limpiada, trabaja rapidamente siguiendo al 
bazookero de manera que la mezcla esta fresca al wipear 



24 

   
 

Helper II - Lijar sheetrock para 
nivel de acabado 4 

Competente en el lijado paredes para nivel de acabado numero 4, se asegura de que la 
mezcla este pareja y sin bordes, que el papel de la cara del sheetrock no este desgastado o 
raído, de que no haya marcas en la pared, que todas las uniones se miren planas con la pared 
(no concavas o convexas) 

  

  

Finishing Mechanic  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Tapeado, floteado, 
esquimeado por debajo de la linea 
del cielo 

Proficiente finisheando debajo de la linea del cielo con poca supervisión y consistentemente 
excede la cuota de producción, se asegura que todos los joints estan floteados y se ven 
parejos con la pared, los angulos estan floteados de manera que se miran derechos, todos los 
tornillos estan cubiertos con mezcla, se asegura de que la mezcla esta lisa y sin marcas, todas 
las imperfecciones en la pared son corregidas 

Mecanico - Rellenado de angulos 

Proficiente finisheando angulos, se asegura de que las uniones esten cubiertas por tape y son 
floteadas de manera que parecen planas y se pierden en la pared, todos los tornillos estan 
cubiertos por la mezcla,  los defectos en la pared son corregidos, la mezcla esta libre de 
marcas e imperfecciones, los angulos estan limpios y se miran derechos 

Mecanico - Instalar bead  
Proficiente en la instalación de bead, se asegura de que el bead esta derecho y las uniones no 
tienen espacios y se miran continuas, tienen suficientes grapas para prevenir que se muevan 
cuando se estan finisheando 

Mecanico - Flotear bead 
Proficiente floteando bead, se asegura de que la mezcla este distribuida de forma que las 
esquinas se miran derechas y  escuadradas, la esquina esta limpia y todos los tornillos y 
grapas estan cubiertos por la mezcla 

Mecanico - Flotear butt joints 
Proficiente en flotear butt joints, asegurandose de que todas los joints esten tapeados y 
rellenos, que la mezcla se extienda lo suficiente para que la parte alta de la union se vea 
pareja y la pared se mire plana cuando la checamos con el filo de la navaja de 12 pulgadas 
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Mecanico - Tapear y flotear head 
track 

Proficiente en flotear head track, se asegura de que todas las uniones estan tapeadas y 
floteadas a manera que se vean parejas y la pared se vea plana, sin exceso de mezcla en la 
pared 

Mecanico  - Wipe tape atras de la 
cuadrilla de tapeado automatico 
(Bazooka) 

Proficiente wipeando atras de la cuadrilla de la bazooka, se asegura de que no haya burbujas 
atras del tape, de que no haya cantidad excesiva de mezcla en la pared, que el tape se vea 
parejo y plano, de que el tape cubra completamente el joint, cualquier mezcla que haya caido 
al suelo es limpiada, trabaja rapidamente siguiendo al bazookero de manera que la mezcla 
esta fresca al wipear 

Mecanico - Lijar sheetrock para 
nivel de acabado 4 

Proficiente lijando sheetrock para nivel 4, se asegura de que la mezcla este pareja y sin 
bordes, que el papel de la cara del sheetrock no este desgastado o raído, de que no haya 
marcas en la pared, que todas las uniones se miren planas con la pared (no concavas o 
convexas) 

Mecanico - Finishear con quick set 
Proficiente finisheando paredes con quick set, tiene la habilidad de seleccionar la mezcla 
adecuada para la tarea a realizar, la mezcla esta lisa y sin marcas 

Mecanico - Acabado nivel 5 
Proficiente en el acabado nivel 5 en paredes y cielos de sheetrock, de asegura de que el lijado 
se haga de manera que se vea parejo y que no haya marcas de nincun tipo en la pared 

Mecánico - Planos de construcción 
y layout 

Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y furrdowns 

Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los logros 
mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           Alcanza: Trabaja 
y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 
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Finishing Mechanic  II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Tapeado, floteado, 
esquimeado por debajo de la linea 
del cielo 

Proficiente finisheando debajo de la linea del cielo con poca supervisión y consistentemente 
excede la cuota de producción, se asegura que todos los joints estan floteados y se ven 
parejos con la pared, los angulos estan floteados de manera que se miran derechos, todos los 
tornillos estan cubiertos con mezcla, se asegura de que la mezcla esta lisa y sin marcas, todas 
las imperfecciones en la pared son corregidas 

Mecanico - Rellenado de angulos 

Mecanico: Proficiente finisheando angulos, se asegura de que las uniones esten cubiertas por 
tape y son floteadas de manera que parecen planas y se pierden en la pared, todos los 
tornillos estan cubiertos por la mezcla,  los defectos en la pared son corregidos, la mezcla esta 
libre de marcas e imperfecciones, los angulos estan limpios y se miran derechos 
Mecanico II: Finishea angulos con minima supervision y consistentemente excede la cuota 

Mecanico - Instalar bead  

Mecanico II: Proficiente en la instalación de bead, se asegura de que el bead esta derecho y 
las uniones no tienen espacios y se miran continuas, tienen suficientes grapas para prevenir 
que se muevan cuando se estan finisheando 
Mecanico II: Instala bead con minima supervisión y consistentemente excede la cuota de 
producción 

Mecanico - Flotear bead 

Mecanico: Proficiente floteando bead, se asegura de que la mezcla este distribuida de forma 
que las esquinas se miran derechas y  escuadradas, la esquina esta limpia y todos los tornillos 
y grapas estan cubiertos por la mezcla 
Mecanico II: Flotea bead con minima supervisión y consistentemente excede la cuota de 
producción 

Mecanico - Flotear butt joints 

Mecanico: Proficiente en flotear butt joints, asegurandose de que todas los joints esten 
tapeados y rellenos, que la mezcla se extienda lo suficiente para que la parte alta de la union 
se vea pareja y la pared se mire plana cuando la checamos con el filo de la navaja de 12 
pulgadas 
Mecanico II: Flotea butt joints con minima supervisión y consistentemente excede la cuota de 
producción 
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Mecanico - Tapear y flotear head 
track 

Mecanico: Proficiente en flotear head track,  se asegura de que todas las uniones estan 
tapeadas y floteadas a manera que se vean parejas y la pared se vea plana, sin exceso de 
mezcla en la pared 
Mecanico II: Flotea head track con minima supervisión y consistentemente excede la cuota de 
producción 

Mecanico  - Wipe tape atras de la 
cuadrilla de tapeado automatico 
(Bazooka) 

Mecanico: Proficiente wipeando atras de la cuadrilla de la bazooka, se asegura de que no 
haya burbujas atras del tape, de que no haya cantidad excesiva de mezcla en la pared, que el 
tape se vea parejo y plano, de que el tape cubra completamente el joint, cualquier mezcla que 
haya caido al suelo es limpiada, trabaja rapidamente siguiendo al bazookero de manera que la 
mezcla esta fresca al wipear 
Mecanico II: Trabaja con minima supervisión y consistentemente excede la cuota de 
producción 

Mecanico - Lijar sheetrock para 
nivel de acabado 4 

Mecanico: Proficiente lijando sheetrock para nivel 4, se asegura de que la mezcla este pareja y 
sin bordes, que el papel de la cara del sheetrock no este desgastado o raído, de que no haya 
marcas en la pared, que todas las uniones se miren planas con la pared (no concavas o 
convexas) 
Mecanico II: Lija sheetrock para nivel 4 con minima supervisión y consistentemente excede la 
cuota de producción 

Mecanico - Finishear con quick set 

Mecanico: Proficiente finisheando paredes con quick set, tiene la habilidad de seleccionar la 
mezcla adecuada para la tarea a realizar, la mezcla esta lisa y sin marcas 
Macanico II: Finishea con quick set con minima supervisión and consistentemente excede la 
cuota de producción 

Mecanico - Acabado nivel 5 

Mecanico: Proficiente en el acabado nivel 5 en paredes y cielos de sheetrock, de asegura de 
que el lijado se haga de manera que se vea parejo y que no haya marcas de nincun tipo en la 
pared 
Macanico II: Puede entregar nivel 5 de acabado con minima supervisión y consistentemente 
excedede la cuota de producción 
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Mecánico - Planos de construcción 
y layout 

Mecánico I:  Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y 
furrdowns                                   Mecánico II:  Experto en trabajar usando planos de 
construcción, identifica de manera correcta detalles, tipos de paredes y cielos, alturas e 
identifica posibles conflictos en los planos    

Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los logros 
mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           Alcanza: Trabaja 
y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

Mecanico II - Arregla 
imperfecciones antes de la punch-
list 

Demuestra la habilidad para identificar y corregir cualquier deficiencia de calidad en la 
superficie de paredes y cielos, sabe distinguir entre trabajo mal realizado al finishear y daños 
causados por terceros                                                                                                                     

Mecanico II - Finishear cielos de 
sheetrock especializados 

Demuestra proficiencia instalando bead y finisheando cualquier tipo de cielo y furrdown, 
asegura un acabado liso y sin marcas, trabaja con poca supervisión y consistentemente 
excede la cuota de producción 

Mecanico II - Acabados nivel 
avanzado 

Mecanico II: Proficiente en aplicar compuestos de acabado ya sea a mano o por medio de 
maquinaria para lograr un efecto deseado tal como textura o diseño, puede trabajar con poca 
supervisión y excelente calidad, consistentemente excede la cuota de producción 

Mecanico II - Opera herramientas 
de tapear y finishear automaticas 

Proficiente en el uso de herramientas de tapeado automatico y finisheado tales como 
bazookas cajas claveras, etc; se asegura de que la cinta cubra todo el joint y esta derecha, que 
no existen imperfecciones en la superficie de la pared asi como burbujas de aire detras de la 
cinta, que el joint compound este liso y sin marcas de las herramientas 
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Fireproofing 
  

Fireproofing/K-13 Helper 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Identifica y maneja 
adecuadamente los materiales 
relacionados a su profesión 

Demuestra el conocimiento de los materiales relacionados al fire stopping, incluidos los 
nombres y las aplicaciones; demuestra  competencia en el manejo de materiales 

Helper - Opera las herramientas 
más comunes usadas para la 
instalacion de systemas contra el 
fuego 

Demuestra la competencia que opera las herramientas comerciales más comunes: pistolas de 
calafateo manuales, pistolas de calafateo inalámbricas accionadas por batería, equipos de 
esprayado sin aire, etc. 

Helper - Opera un scissor lift Es proficiente operando una plataforma elevatoria auto-propulsada 

Helper - Toma y da medidas de 
manera exacta 

Toma y da medidas de manera exacta 

  

  

Fireproofing/K-13  Helper II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados realizan su 
trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. Ayudante II crece 
a partir de las habilidades básicas de ayudante. 

Helper II - Se mantiene al paso con 
el esprayador 

Demuestra competencia para mantenerse al paso con el mecánico esprayador al instalar 
SFRM 

Helper II - Preparación/protección 
del área de trabajo 

Demuestra la competencia preparando y protegiendo el área de trabajo al instalar SFRM 

Helper II - Material de peso en 
tolva y boquilla 

Demuestra materiales de ponderación de competencia en bomba y nozle para verificar la 
densidad del producto 
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Fireproofing/K-13  Mechanic/Machine Person  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecánico/Persona de la Máquina 
- Inspecciona el equipo de 
esprayar 

Demuestra la competencia de la inspección de equipos de esprayar, comprueba las 
mangueras, conectores, accesorios de grasa, comprueba los niveles de fluidos del motor de la 
máquina 

Mecánico/Persona de la Máquina 
- Instala Material Resistente al 
Fuego usando equipo de esprayar 
(SFRM) 

Demuestra la competencia de instalación de SFRM, asegura una capa uniforme, verifica que el 
espesor es consistente con las especificaciones del trabajo y las normas UL 

Mecánico/Persona de la Máquina 
- Asegura que el material se 
mezcla de acuerdo con las 
recomendaciones del fabricante y 
las especificaciones del trabajo 

Mezcla materiales siguiendo las recomendaciones del fabricante, las especificaciones de 
trabajo y los estándares UL, asegura que la mezcla sea consistente cada vez y comprueba la 
densidad del producto y la cohesión 

  

  

Fireproofing/K-13  Mechanic II/Sprayer 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecánico/Persona de la Máquina 
- Inspecciona el equipo de 
esprayar 

Mecánico I: Demuestra la competencia de la inspección de equipos de esprayar, comprueba 
las mangueras, conectores, accesorios de grasa, comprueba los niveles de fluidos del motor 
de la máquina 
Mecánico II: Competente inspeccionando y manteniendo equipos de pulverización, capacidad 
de reconocer cuando el equipo no es trabajar según lo previsto o podría estar empezando a 
desgastarse, la capacidad de trabajar con poca supervisión, supera constantemente la cuota 
de producción 
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Mecánico/Persona de la Máquina 
- Instala Material Resistente al 
Fuego usando equipo de esprayar 
(SFRM) 

Mecánico I: Demuestra la competencia de instalación de SFRM, asegura una capa uniforme, 
verifica que el espesor es consistente con las especificaciones del trabajo y las normas UL 
Mecánico II: Instalación competente SFRM con poca supervisión, excelente calidad, 
constantemente supera cuota, verifica los espesores del producto es consistente con las 
especificaciones del trabajo y las normas UL, pasa la inspección cada vez 

Mecánico/Persona de la Máquina 
- Asegura que el material se 
mezcla de acuerdo con las 
recomendaciones del fabricante y 
las especificaciones del trabajo 

Mecánico I: Mezcla materiales siguiendo las recomendaciones del fabricante, las 
especificaciones de trabajo y los estándares UL, asegura que la mezcla sea consistente cada 
vez y comprueba la densidad del producto y la cohesión 
Mecánico II: Capacidad para trabajar con poca supervisión, supera constantemente Cuota de 
producción 

Mecánico II/Sprayer - Material de 
peso en tolva y boquilla 

Mecánico I: Demuestra materiales de ponderación de competencia en tolva y nozle para 
verificar la densidad, dirige a la mecánica para ajustar la relación agua-material cuando no se 
alcanza la densidad por las especificaciones del trabajo, recomendaciones del fabricante del 
producto y UL estándares 
Mecánico II: Materiales de peso en la tolva y la boquilla con poca supervisión, supera 
constantemente la cuota de producción 

Mecánico II/Sprayer - Inspecciona 
y mantiene el equipo de esprayar 

Inspección y mantenimiento competentes de equipos de esprayar, capacidad de reconocer 
cuando el equipo no está funcionando según lo previsto o podría estar empezando a 
desgastarse, capacidad para trabajar con poca supervisión, supera constantemente la cuota 
de producción 

Mecánico II/Sprayer - Solución de 
problemas de equipos de esprayar 

Equipo de solución de problemas y mantenimiento competente con poca supervisión, supera 
constantemente la cuota de producción 
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Mecánico II/Sprayer - Instala 
material resistente al fuego 
usando equipo de esprayar(SFRM) 

La instalación competente de SFRM con poca supervisión, excelente calidad, supera 
constantemente la cuota, verifica los espesores del producto es consistente con las 
especificaciones de trabajo y las normas UL, pasa la inspección cada vez 

Mecánico II/Sprayer - Asegura que 
el material se mezcla de acuerdo 
con las recomendaciones del 
fabricante y las especificaciones 
del trabajo 

Verifica que los materiales se mezclen de acuerdo con las recomendaciones del fabricante, las 
especificaciones del trabajo y las normas UL, verifica la densidad y la cohesión cada vez, la 
capacidad de dirigir y capacitar a otros 
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Firestopping 
  

Firestopping Helper  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Identifica y maneja 
adecuadamente los materiales 
relacionados a su profesión 

Demuestra el conocimiento de los materiales relacionados al fire stopping, incluidos los 
nombres y las aplicaciones; demuestra  competencia en el manejo de materiales 

Helper - Opera las herramientas 
más comunes usadas para la 
instalacion de systemas contra el 
fuego 

Demuestra la competencia que opera las herramientas comerciales más comunes: pistolas 
de calafateo manuales, pistolas de calafateo inalámbricas accionadas por batería, equipos de 
esprayado sin aire, etc. 

Helper - Instala almohadillas de 
putty 

Demuestra la competencia instalando almohadillas de putty en cajas eléctricas por 
especificaciones de trabajo y estándares UL 

Helper - Juntas de calafateo en 
paredes básicas 

Demuestra competencia en caulkear sistemas básicos de pared según las especificaciones de 
trabajo y los estándares UL 

Helper - Demosntrates 
conocimiento de diferentes tipos 
de pared y clasificaciones de fuego 

Demuestra el conocimiento de los diferentes tipos de pared y su relación con las 
clasificaciones UL 

Helper - Opera un scissor lift Es proficiente operando una plataforma elevatoria auto-propulsada 

  

  

Firestopping Helper II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados realizan su 
trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. Ayudante II crece 
a partir de las habilidades básicas de ayudante. 

Helper II - Cortar e instalar la 
varilla de respaldo y el aislamiento 
en BOW o penetraciones 

Demuestra la competencia cortando la varilla de respaldo al tamaño y la instalación como 
parte de los sistemas de contención de fuego UL en la parte inferior de las paredes y 
penetraciones 

Helper II - Identifica diferentes 
articulaciones (expansión, control, 
dinámica, BOW, WW, FF) 

Demuestra el conocimiento de los diferentes sistemas de juntas: expansión, cabeza de 
paredes, fondo de paredes, etc. 
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Helper II - Caulk en las shaft walls 
Demuestra la competencia de instalacion de caulking en shaft walls: Cabeza de pared, juntas 
de revestimiento de pared del eje, parte inferior de la pared, penetraciones, etc. por 
especificaciones de trabajo y estándares UL 

Helper II - Caulk en tuberías sin 
mangas/aislados 

Demuestra la competencia aplicando caulking a tuberías sin mangas, conductos y conductos 
de trabajo para sellar adecuadamente de acuerdo con las especificaciones del trabajo y las 
normas UL 

Helper II - Caulk en tubos con 
mangas/aislados 

Demuestra la competencia aplicando caulking a tuberías, conductos y conductos de manga 
para sellar adecuadamente de acuerdo con las especificaciones del trabajo y las normas UL 

Helper II - Caulk en las juntas de 
control 

Demuestra la competencia aplicando caulking en juntas de control por trabajo y 
especificaciones y estándares UL 

Helper II - Aíslaen en juntas de 
cubierta acanaladas/de hormigón 

Demuestra la competencia de instalación de aislamiento de lana mineral en juntas de 
cubierta estriadas y de hormigón según las especificaciones de trabajo y las normas UL 

  

  

Firestopping Mechanic  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecánico - Cortar e instalar la 
varilla de respaldo y el aislamiento 
en BOW o penetraciones 

Corte e instalación de aislamiento de varilla de respaldo en la parte inferior de las paredes y 
penetraciones con excelente calidad 

Mecánico - Identifica diferentes 
juntas articuladas (expansión, 
control, dinámica, CÓMO, BOW, 
WW, FF) 

Competente identificando diferentes sistemas y aplicaciones conjuntas, excelente calidad 

Mecánico - Caulk shaft walls Competente instalando caulk  en shaft walls, excelente calidad 

Mecánico - Caulk en tuberías sin 
rodete/mangas 

Caulking de tuberías sin mangas y conductos según las especificaciones de trabajo y normas 
UL 

Mecánico - Caulk en tubos con 
mangas/aislados 

Tubos de mangas de calafateo competentes, conductos y conductos según las 
especificaciones de trabajo y normas UL 
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Mecánico - Caulk en las 
articulaciones de control 

Competente caulking juntas/articulaciones de control según las especificaciones de trabajo y 
estándares UL con excelente calidad 

Mecánico - Aíslaren en juntas de 
cubierta acanaladas/de hormigón 

Cubiertas acanaladas y de hormigón aislantes competentes, excelente calidad 

Mecánico - Instala 
etiquetas/plantillas 

Instalación competente de etiquetas / plantillas paredes según las especificaciones de 
trabajo y ul standards 

Mecánico - Plano básico, y 
sistemas UL 

Competente usando planos detallados, especificaciones de trabajo y sistemas de diseño UL 
para completar asignaciones de trabajo 

Mecánico - Operar y mantener la 
máquina de pulverización 

Competente operación y mantenimiento de equipos de esprayar sin aire 

  

  

Firestopping Mechanic  II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecánico - Cortar e instalar la 
varilla de respaldo y el aislamiento 
en BOW o penetraciones 

Mecánico I: Corte e instalación de aislamiento de varilla de respaldo en la parte inferior de 
las paredes y penetraciones con excelente calidad 
Mechanic II: Capacidad para trabajar con poca supervisión, siempre supera la cuota de 
producción 

Mecánico - Identifica diferentes 
juntas articuladas (expansión, 
control, dinámica, CÓMO, BOW, 
WW, FF) 

Mecánico I: Competente identificando diferentes sistemas y aplicaciones conjuntas, 
excelente calidad 
Mecánico II: Identifica diferentes sistemas y aplicaciones conjuntas, Juicios de Ingeniería, 
especificaciones de trabajo y estándares UL, capacidad para trabajar con poco supervisión, 
supera sistemáticamente la cuota de producción 

Mecánico - Caulk shaft walls 
Mecánico I: Competente instalando caulk  en shaft walls, excelente calidad 
Mecánico II: Sistemas de pared del eje de coliflor con poca supervisión, excelente calidad, 
supera constantemente la cuota de producción 
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Mecánico - Caulk en tuberías sin 
rodete/mangas 

Mecánico I: Caulking de tuberías sin mangas y conductos según las especificaciones de 
trabajo y normas UL 
Mecánico II: Caulks tubos sin mangas, conductos con poca supervisión, supera 
constantemente la cuota de producción 

Mecánico - Caulk en tubos con 
mangas/aislados 

Mecánico I: Tubos de mangas de calafateo competentes, conductos y conductos según las 
especificaciones de trabajo y normas UL 
Mecánico II: Tuberías de manga de calado, conductos, conductos con poca supervisión, 
supera constantemente la cuota de producción 

Mecánico - Caulk en las 
articulaciones de control 

Mecánico I: Competente caulking juntas/articulaciones de control según las especificaciones 
de trabajo y estándares UL con excelente calidad 
Mecánico II: Juntas de control de colismos con poca supervisión, excelente calidad, supera 
constantemente la cuota de producción 

Mecánico - Aíslaren en juntas de 
cubierta acanaladas/de hormigón 

Mecánico I: Cubiertas acanaladas y de hormigón aislantes competentes, excelente calidad 
Mecánico II: Aislar juntas de cubierta estriadas y de hormigón con poca sdupervisión, calidad 
excelente, supera constantemente la cuota de producción 

Mecánico - Instala 
etiquetas/plantillas 

Mecánico I: Instalación competente de etiquetas / plantillas paredes según las 
especificaciones de trabajo y ul standards 
Mecánico II: Proficient instalación de etiquetas / plantillas con poca supervisión, excelente 
calidad, supera constantemente la cuota de producción 
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Mecánico - Plano básico, y 
sistemas UL 

Mecánico I: Competente usando planos detallados, especificaciones de trabajo y sistemas de 
diseño UL para completar asignaciones de trabajo 
Mecánico II: Proficient usando planos detallados, especificaciones de trabajo y sistemas de 
diseño UL para completar asignaciones de trabajo con poco supervisión, excelente calidad, 
supera constantemente la cuota de producción 

Mecánico - Operar y mantener la 
máquina de pulverización 

Mecánico I: Competente operación y mantenimiento de equipos de esprayar sin aire 
Mecánico II: Funcionamiento y mantenimiento competentes de equipos de pulverización sin 
aire con poca supervisión, capacidad para problemas equipos, supera constantemente la 
cuota de producción 

Mecánico II- Planos avanzados y 
diseños/UL 

Competente utilizando un conjunto detallado de planos de construcción para completar las 
asignaciones de trabajo, la capacidad de identificar discrepancias entre documentos 

Mecánico II - Artesano Instalar 
materiales/penetraciones 
especiales 

Demuestra la competencia de instalación de materiales especiales para contener incendios 
en penetraciones en paredes y pisos con poca supervisión, excelente calidad, supera 
constantemente la cuota de producción 

Mecánico II -Artisan Instalar 
materiales/conjuntos especiales 

Demuestra la competencia de instalación de materiales conjuntos especiales con poca 
supervisión, excelente calidad, supera constantemente la cuota de producción 

Mecánico II - Artesano Reconocer 
y aplicar los juicios de ingeniería 
según sea necesario 

Demuestra la competencia reconociendo y aplicando diferentes juicios de ingeniería según 
sea necesario para completar las asignaciones de trabajo con poca supervisión, excelente 
calidad, supera constantemente la cuota de producción 
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Flooring 
  

Flooring Helper  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Identifica y ejerce un 
manejo apropiado de los 
materiales relacionados a su 
profesión 

Demuestra conocimiento de los diferentes materiales relacionados a su profesión incluyendo 
nombre correcto, distintas aplicaciones, grosor y calibre; demuestra competencia en el 
manejo de los materiales 

Helper - Opera las herramientas 
comerciales más comunes 

Demuestra la competencia que opera herramientas y equipos de pisos: paletas, ventiladores 
de suelo, vacums HEPA, cortadoras, camillas, soldadores de vinilo, etc. 

Helper - Toma y da medidas de 
manera exacta 

Toma y da medidas de manera exacta 

Helper -Perparing y protección de 
áreas de trabajo 

Demuestra la competencia preparando y protegiendo las áreas de trabajo 

Helper - Mezclar compuesto de 
nivelación del suelo 

Competente en preparación básica de superficies a pintar (lijado, encintado, caulking) 

  

  

Flooring Helper II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados realizan su 
trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. Ayudante II crece 
a partir de las habilidades básicas de ayudante. 

Helper II: Demonstrates 
competence floating and leveling 
floors 

Demuestra la competencia de los pisos flotantes y nivelados 

Helper II - Caulk de trabajo 
terminado 

Competentemente caulkea trabajo terminado, incluyendo diferentes tipos de caulking para 
distintas aplicaciones; prepara las areas antes de empezar y asegura de aplicar el caulking en 
la superficie de manera limpia, lisa y pareja con la superficie 
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Helper II - Identifica y prepara 
sustratos y superficies 

Competentemente identifica los diferentes tipos de sustratos/superficies y las prepara para 
trabajar en ellas; asegurandose que esten libres de imperfecciones, hendiduras, pequeños 
orificios, cuarteaduras, manchas; usa spackle, compuestos, caulk y quita manchas para el 
preparado de estos; prepara el material colando y cajeando, lija las superficies entre manos 
de pintura en los marcos de puerta, protege adecuadamente con cinta, papel, trapos y 
mantas todo lo que no será pintado, y limpia despues de acabar el trabajo 

Helper II -  Pinta con brocha y 
rodillo 

Demuestra la habilidad de aplicar pintura a superficies utilizando un rodillo o brocha, se 
asegura de que la superficie sea cubierta uniformemente y se vea pareja; recorta y limpia 
alrededor de cielos, marcos de puerta y esquinas interiores; la pintura esta pareja y no se ven 
brochazos o escurrimientos 

Helper II -  Pinta con equipo de 
esprayar  

Demuestra la habilidad de operar equipo para esprayar siguiendo las normas de seguridad y 
calidad; se asegura de que la totalidad de la superficie reciba una capa uniforme, sin marcas 
de dedos, salpicaduras, chorreaduras, demasiado spray; limpia y mantiene el equipo de 
acuerdo a las instrucciones del fabricante 

Helper II: Demonstrates 
competence installing carpet tile, 
ensures tile is straight to the eye, 
square, no gaps between tiles, 
tile grain is consistent with design 

Demuestra la competencia de instalación de baldosas de alfombra, asegura que el azulejo es 
directo a la vista, cuadrado, sin huecos entre las baldosas, grano de baldosa es consistente 
con el diseño 

Helper II: Demonstrates 
competence welding vinyl 
flooring, ensures seams are not 
visible  

Demuestra la competencia de soldar pisos de vinilo, asegura que las costuras no son visibles 

Helper II: Demonstrates 
competence installing carpet tile 
flooring, ensures tile grain is 
consistent eith design, there are 
no visible gaps between tiles, etc 

Demuestra la competencia de instalación de pisos de alfombra, asegura que el grano es 
consistente diseño, no hay espacios visibles entre las uniones, etc. 

Helper II: Demonstrates 
competence installing vinyl 
flooring rolls, ensures flooring 
materials are installed per job 
specifications and design 

Demuestra la competencia de instalación de rollos de pisos de vinilo, asegura que los 
materiales del piso se instalen según las especificaciones del trabajo y el diseño 
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Flooring Mechanic  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecánico - Suelos flotantes y 
nivelados 

Demuestra la competencia nivelando y floteando pisos, asegura que el suelo es liso, sin 
puntos altos o bajos, las transiciones de pisos están emplumadas 

Mecánico - Medir y cortar 
materiales de pisos 

Demuestra la competencia de medición y corte de materiales de pisos 

Mecánico - Instalar base Demuestra competencia instalando base, asegura que la base es recta y fiel a la vista 

Mecánico - Aplica adhesivo a los 
pisos 

Demuestra la competencia aplicando adhesivo a los pisos, asegura que no hay exceso de 
pegamento o areas sin adhesivo 

Mecánico - Instalar VCT 
Demuestra la competencia de instalación VCT, asegura que el grano de baldosas es 
consistente con el diseño, no hay espacios entre las baldosas, azulejos es cuadrado 

Mecánico - Instalación de tiles de 
alfombra 

Demuestra la competencia de instalación de pisos de alfombras, asegura que el grano de la 
alfombra es consistente con el diseño, no hay espacios visibles entre las baldosas, las baldosas 
están cuadradas entre sí, etc 

Mecánico - Instalación de 
alfombra en rollo 

Demuestra la competencia de instalación de pisos de alfombra en rollo, asegura que el grano 
de la alfombra es consistente con el diseño, sin costuras visibles, la alfombra se estira y se 
asegura, etc 

Mecánico - Instalar rollos de 
pisos de vinilo 

Demuestra la competencia de instalación de pisos de vinilo de un rollo, asegura que el grano 
de vinilo es consistente con el diseño, sin costuras visibles, el suelo se estira y se asegura, etc 

Mecánico - Soldaduras Juntas de 
pisos de vinilo 

Demuestra pisos de vinilo de soldadura de competencia, asegura que las costuras no son 
visibles 
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Mecanico - Toma el liderazgo de 
la cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar la meta 
de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de formas de trabajar 
con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las herramientas, 
equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar control del 
liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 

Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los logros 
mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           Alcanza: Trabaja 
y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 
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Painting 
  

Paint Helper  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Opera un scissor lift Es proficiente manejando un scissor lift 

Helper - Identifica y ejerce un 
manejo apropiado de los 
materiales relacionados a su 
profesión 

Demuestra conocimiento de los materiales más comunes de pintura, incluyendo nombres, 
aplicaciones , etc…; demuestra competencia en el manejo de los materiales 

Helper -  Opera las herramientas 
más comunes de pintura y 
finishear: Airless, power paint 
roller 

Demuestra competencia operando las herramientas y equipo más comunes para la pintura: 
maquinas de esprayar, hoppers, power roll, maquinas de lavado de equipo para pintar etc. 

Helper - Toma y da medidas de 
manera exacta 

Toma y da medidas de manera exacta 

Helper - Preparación de superficies Competente en preparación básica de superficies a pintar (lijado, encintado, caulking) 

Helper -  Preparación del area de 
trabajo a esprayar con pintura 

Competente asistiendo con la preparación de areas antes de esprayar con pintura, 
incluyendo encintado, cubrir pisos y muebles para protección, etc. 

  

  

Paint Helper II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados realizan su 
trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. Ayudante II 
crece a partir de las habilidades básicas de ayudante. 

Helper II - Caulk de trabajo 
terminado 

Competentemente caulkea trabajo terminado, incluyendo diferentes tipos de caulking para 
distintas aplicaciones; prepara las areas antes de empezar y asegura de aplicar el caulking en 
la superficie de manera limpia, lisa y pareja con la superficie 
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Helper II - Identifica y prepara 
sustratos y superficies 

Competentemente identifica los diferentes tipos de sustratos/superficies y las prepara para 
trabajar en ellas; asegurandose que esten libres de imperfecciones, hendiduras, pequeños 
orificios, cuarteaduras, manchas; usa spackle, compuestos, caulk y quita manchas para el 
preparado de estos; prepara el material colando y cajeando, lija las superficies entre manos 
de pintura en los marcos de puerta, protege adecuadamente con cinta, papel, trapos y 
mantas todo lo que no será pintado, y limpia despues de acabar el trabajo 

Helper II -  Pinta con brocha y 
rodillo 

Demuestra la habilidad de aplicar pintura a superficies utilizando un rodillo o brocha, se 
asegura de que la superficie sea cubierta uniformemente y se vea pareja; recorta y limpia 
alrededor de cielos, marcos de puerta y esquinas interiores; la pintura esta pareja y no se 
ven brochazos o escurrimientos 

Helper II -  Pinta con equipo de 
esprayar  

Demuestra la habilidad de operar equipo para esprayar siguiendo las normas de seguridad y 
calidad; se asegura de que la totalidad de la superficie reciba una capa uniforme, sin marcas 
de dedos, salpicaduras, chorreaduras, demasiado spray; limpia y mantiene el equipo de 
acuerdo a las instrucciones del fabricante 

  

  

Paint Mechanic  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Pinta parches (retoque) 
Proficiente pintando parches y touching up, se asegura de que los parches no se vean en la 
superficie 

Mecanico - Realiza control de 
calidad 

Competente to identificar y corregir cualquier deficiencia de calidad en superficies pintadas; 
sabe diferenciar entre defectos de calidad y daños ocasionados por terceros 
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Mecanico - Acabado de paredes 

Competentemente finishea paredes, se asegura de que todas las uniones esten cubiertas 
por cinta y esten floteadas a manera que se vea uniforme, los angulos se ven derechos y 
todos los tornillos estan cubiertos y esquimeados, todo el compuesto de juntas esta liso y 
sin marcas, cualquier defecto en el sheetrock es reparado 

Mecánico - Planos de construcción 
y layout 

Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y furrdowns 

Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar la 
meta de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de formas de 
trabajar con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las herramientas, 
equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar control del 
liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 

Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los 
logros mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           Alcanza: 
Trabaja y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

  

  

Paint Mechanic II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Pinta parches (retoque) 

Mecanico I: Proficiente pintando parches y touching up, se asegura de que los parches no se 
vean en la superficie 
Mecanico II: Trabaja con mínima supervisión y consistentemente excede la cuota de 
producción 
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Mecanico - Realiza control de 
calidad 

Mecanico I: Competente to identificar y corregir cualquier deficiencia de calidad en 
superficies pintadas; sabe diferenciar entre defectos de calidad y daños ocasionados por 
terceros 
Mecanico II: Corrige control de calidad con mínima supervisión y consistentemente excede 
la cuota de producción 

Mecanico - Acabado de paredes 

Mecanico I: Competentemente finishea paredes, se asegura de que todas las uniones esten 
cubiertas por cinta y esten floteadas a manera que se vea uniforme, los angulos se ven 
derechos y todos los tornillos estan cubiertos y esquimeados, todo el compuesto de juntas 
esta liso y sin marcas, cualquier defecto en el sheetrock es reparado 
Mecanico II: Finishea paredes con mínima supervisión y consistentemente excede la cuota 
de producción 

Mecánico - Planos de construcción 
y layout 

Mecánico I:  Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y 
furrdowns                                   Mecánico II:  Experto en trabajar usando planos de 
construcción, identifica de manera correcta detalles, tipos de paredes y cielos, alturas e 
identifica posibles conflictos en los planos    

Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar la 
meta de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de formas de 
trabajar con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las herramientas, 
equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se mantenga productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar control del 
liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 
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Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los 
logros mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           Alcanza: 
Trabaja y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

Mecanico II - Aplicación avanzada 
de acabados especializados y 
texturas 

Competente para aplicar texturas en diferentes sustratos de manera correcta, reconoce y 
describe los usos para los diferentes tipos de materiales, compuestos y herramientas para 
aplicacion; capaz de aplicar texturas y punteado. Demuestra el conocimiento de las 
diferentes tecnicas de aplicacion para alcanzar la textura deseada: tumbado, roleado, 
apachurrado; se asegura de que el producto se distribuya uniformemente 

Mecanico II - Aplicación de 
recubrimientos de pared 

Competente para aplicar correctamente recubrimiento de paredes y tapiz en diferentes 
sustratos; identifica los diferentes tipos de recubrimientos: vinilo, papel tapiz, telas; mezcla 
y aplica el adhesivo de manera correcta, prepara las superficies de forma adecuada, tiene la 
habilidad de instalar en areas dificiles, esquinas apretadas, no deja burbujas o exceso de 
pegamento 

Mecanico II - Instalación de 
paneles de tela 

Competente instalando paneles de tela; se asegura de que la tela se vea pareja y siga la 
orientacion del hilo, las uniones estan parejas, la tela esta ajustada en el bastidor, los 
paneles estan donde son indicados y siguen el diseño de acuerdo a documentos, los paneles 
se miran parejos y uniformes, sin razgaduras en la tela, sin marcas ocasionadas por las 
herramientas, todos los paneles alinean correctamente 
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Window Treatment 
  

Window Treatment Helper  

Habilidades/Competencias Definiciones 

Helper - Opera un scissor lift Es proficiente manejando un scissor lift 

Helper - Identifica y ejerce un 
manejo apropiado de los materiales 
relacionados a su profesión 

Demuestra conocimiento de los materiales más comunes de pintura, incluyendo nombres, 
aplicaciones , etc…; demuestra competencia en el manejo de los materiales 

Helper - Opera las herramientas 
mas comunes para el Sheetrock 

Demuestra habilidad operando las herramientas y equipo relacionadas al sheetrock: screw 
guns, chop saws, lasers, skill saws, hammer drills, miter saws 

Helper - Toma y da medidas de 
manera exacta 

Toma y da medidas de manera exacta 

Helper - Alambres de cielo-bridging 

Demuestra competencia para instalar alambres de cielo con diferentes tipos de anclaje: 
clavados (disparo), torcer, atornillados, perno de ojillo, amarre a viguetas estructurales (bar 
joists); los alambres deben de estar a 6 pulgadas de la pared y a 4 pies de distancia o por 
especificaciones del proyecto, los alambres deben de colgar derechos; si se encuentran 
obstrucciones en el camino de los alambres entonces se deberá colocar un puente o 
trapecio, la longitud de las alambres de acuerdo a la altura del cielo 

  

  

Window Treatment Helper II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

 
Todas las habilidades de ayuda 

Además de las habilidades de ayudante II descritas abajo, Ayudantes avanzados realizan su 
trabajo en las habilidades de su posición a un nivel de desempeño elevado. Ayudante II 
crece a partir de las habilidades básicas de ayudante. 
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Helper II - Instalación de backing de 
madera y metal  

Competente instalando backing de madera y metal, se asegura de que los studs de la pared 
mantengan el espacio requerido de acuerdo a los planos/especificaciones, que el blocking 
este parejo con los studs 

Helper II - Instala metal de acabado 

Competente instalando metal de acabado, asegurandose de que la caja de la persiana, 
montadura , cubierta y canaleta están instalados en la abertura de la ventana correcta de 
acuerdo a los planos de construcción, se asegura de que todas las medidas son correctas, 
los cortes están limpios y exactos, la caja de la persiana está sujetada correctamente de 
acuerdo a las especificaciones y están niveladas y plomeadas, todo el material visible está 
libre de daños y defectos, la cubierta está asegurada en su lugar de manera correcta, el 
finish es agradable a la vista (las uniones cerradas, sin espacios,todas las superficies 
alinean, liso, limpio y bien asegurado) 

Helper II - Desempaca materiales 
para el tratamiento de ventanas 

Se asegura de que el area donde se va a poner el material se mantiene limpia, corta las 
correas de la caja y el carton con tijeras (NO NAVAJAS), remueve todo el material de 
empaque, inspecciona el producto por daños visibles, hace un inventario para verificar que 
las cantidades son iguales a las indicadas en las etiquetas en el exterior de la caja, notifica al 
supervisor si hay discrepancias o daños, acomoda las persianas y aditamentos juntos de 
acuerdo al numero en la etiqueta, organiza los materiales de manera que es fácil identificar 
y leer las etiquetas, aplana las cajas de carton para deshecharlas en la basura 
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Helper II - Lay out de materiales 
para el tratamiento de ventanas 

Se asegura que cada persiana este distribuida el la abertura correcta de acuerdo a los 
planos y documentos, las persianas son colocadas planas en un area limpia y libre de 
basura, verifica de que los aditamientos correctos estan disponibles, acomoda los 
materiales de forma que son fáciles de accesar desde escaleras o andamios sin tener que 
moverse 

Helper II - Instala persianas de 
sistema manual 

Instala persianas luego de que los acabados estan hechos, se asegura de que el harware 
esta asegurado a la superficie, la persiana este firmemente sujetada con el hardware, la 
persiana cuelga uniforme cuando esta en posicion abierta, opera correctamente y esta 
ajustada y balanceada 

Helper II - Realiza control de calidad 

Realiza control de calidad, se asegura de que la persiana este sujetada firmemente al 
mecanismo, que los mecanismos esten ajustados y balanceados para una operacion eficaz 
(suavemente, libre de obstrucciones o enganches, no hay mal funcionamiento); la persiana 
se abre correctamente, rueda sin problemas y derecha sin que se mueva mas de 1/8 de 
pulgada en 8 pies de distancia de altura de la persiana, que el limite elevado e inferior sea 
consistente en todo el area o en el mismo cuarto, que la cadena y tensores estan 
asegurados correctamente, que el metal de acabado es asegurado correctamente y sin 
espacios visibles; no-punch attitude  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  

Window Treatment Mechanic 
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Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Alambres de cielo-
bridging 

Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar alambres de cielo con poca supervisión, 
se asegura que los alambres esten instalados de acuerdo a las especificaciones del 
proyecto, que los alambres esten derechos y alineados, hacer puentes de manera correcta 
cuando existan obstrucciones, que la longitud de los alambres sea la indicada de acuerdo a 
la altura del cielo 

Mecanico -  Backing de madera y 
metal 

Lider de la cuadrilla de dos instalando backing de madera y metal, puede seguir las marcas 
para la instalación 

Mecanico - Instala metal de 
acabado 

Lider de la cuadrilla de dos personas en la instalación de metal de acabado, asegura 

que el bolsillo adecuado, montaje de cierre, cierre, fascia o canal se instala en la 

apertura correcta de la ventana según el schedule y los planos, asegura que todas 

las medidas son precisas, todos los cortes están limpios y todos los cortes están 

limpios y preciso, los bolsillos están firmemente unidos (nivel y plomada), todos los 

materiales expuestos están limpios y libres de defectos, las fascias se ajustan de 

forma segura en su posición, los canales se fijan según las especificaciones y son 

plomadores; cuando el metal de acabado se monta debe ser cosméticamente 

agradable (todas las articulaciones apretadas, sin huecos, todas las superficies se 

alinean, lisa, limpia y segura) 
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Mecanico - Desempaca materiales 
para el tratamiento de ventanas 

Lider de la cuadrilla de dos personas para desempaquetar materiales de tratamiento de 
ventanas, asegura que el área de escenificación se mantenga limpia, elimina todo el flejón 
en cajas con recortes (NO NAVAJAS), entiende la información sobre el Etiqueta 
MechoShade, elimina materiales de embalaje, inspecciona los materiales en busca de 
daños obvios, observa inmediatamente cualquier escasez de material o discrepancias de las 
etiquetas 

Mecanico - Lay out de materiales 
para el tratamiento de ventanas 

Lider de la cuadrilla de dos personas para el layout de materiales de tratamiento de 
ventanas, asegura que cada sombra se distribuya a la apertura correcta para que coincida 
con los planos y documentos, las sombras se colocan planas en un área limpia y libre de 
escombros, verifique que el hardware correcto está presente, materiales están dispuestos 
para ser accesibles desde escaleras y andamios sin tener que moverse 

Mecanico - Instala persianas de 
sistema manual 

Instala sistemas de sombra manual después de que el trabajo de acabado se haya 
completado, asegura que el hardware esté seguro al sustrato, y la sombra esté asegurada 
al hardware, la sombra se cuelga uniformemente en la apertura, la sombra funciona 
correctamente, las sombras se ajustan y se equilibran 
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Mecanico - Realiza control de 
calidad 

Lider de la cuadrilla de dos personas a realizar el control de calidad, asegura que la sombra 
es segura, la sombra y los mecanismos se ajustan y equilibran para operar en todo el rango 
de operación (sin problemas, fácilmente, seguro, libre de atar, libre de averías); sombra 
debe abrirse correctamente, debe rodar verdadero y recto sin desplazar más de 1/8 " en 8' 
de altura de sombra, los límites superior e inferior son consistentes en toda la habitación, 
tensores de cadena / retenciones de seguridad se instalan de forma segura y uniforme 
como lo indica MAREK Supervisor; acabado metal limpio, seguro, sin huecos; 0 actitud de " 
asi pasa, perres he visto" 

Mecánico - Planos de construcción y 
layout 

Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y furrdowns 

Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar la 
meta de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de formas de 
trabajar con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las herramientas, 
equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se mantenga 
productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar control 
del liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 
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Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los 
logros mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                           
Alcanza: Trabaja y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

  

  

Window Treatment Mechanic II 

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico - Alambres de cielo-
bridging 

Mecanico: Lider de la cuadrilla de dos personas para instalar alambres de cielo con poca 
supervisión, se asegura que los alambres esten instalados de acuerdo a las especificaciones 
del proyecto, que los alambres esten derechos y alineados, hacer puentes de manera 
correcta cuando existan obstrucciones, que la longitud de los alambres sea la indicada de 
acuerdo a la altura del cielo 
Mecanico II: Instala alambres de cielo con minima supervisión y consistentemente excede 
la cuota se producción 

Mecanico -  Backing de madera y 
metal 

Mecanico I: Lider de la cuadrilla de dos instalando backing de madera y metal, puede seguir 
las marcas para la instalación  
Mecanico II: Instala backing de madera y metal con mínima supervisión y sobrepasa la 
cuota de producción de manera constante 
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Mecanico - Instala metal de 
acabado 

Mecánico: Lider de la cuadrilla de dos personas en la instalación de metal de 

acabado, asegura que el bolsillo adecuado, montaje de cierre, cierre, fascia o canal 

se instala en la apertura correcta de la ventana según el schedule y los planos, 

asegura que todas las medidas son precisas, todos los cortes están limpios y todos 

los cortes están limpios y preciso, los bolsillos están firmemente unidos (nivel y 

plomada), todos los materiales expuestos están limpios y libres de defectos, las 

fascias se ajustan de forma segura en su posición, los canales se fijan según las 

especificaciones y son plomadores; cuando el metal de acabado se monta debe ser 

cosméticamente agradable (todas las articulaciones apretadas, sin huecos, todas las 

superficies se alinean, lisa, limpia y segura) 

 Mecánico II: Instala metal de acabado con minima supervisión y consistentemente 

excede la cuota de producción 

Mecanico - Desempaca materiales 
para el tratamiento de ventanas 

 Mecánico: Lider de la cuadrilla de dos personas para desempaquetar materiales de 
tratamiento de ventanas, asegura que el área de escenificación se mantenga limpia, elimina 
todo el flejón en cajas con recortes (NO NAVAJAS), entiende la información sobre el 
Etiqueta MechoShade, elimina materiales de embalaje, inspecciona los materiales en busca 
de daños obvios, observa inmediatamente cualquier escasez de material o discrepancias de 
las etiquetas 
Mecanico II: Desempaqueta materiales de tratamiento de ventanas con minima supervisión 
y consistentemente excede la cuota de producción  

Mecanico - Lay out de materiales 
para el tratamiento de ventanas 

Mecánico: Lider de la cuadrilla de dos personas para el layout de materiales de tratamiento 
de ventanas, asegura que cada sombra se distribuya a la apertura correcta para que 
coincida con los planos y documentos, las sombras se colocan planas en un área limpia y 
libre de escombros, verifique que el hardware correcto está presente, materiales están 
dispuestos para ser accesibles desde escaleras y andamios sin tener que moverse  
Mecánico II: Lays out materiales de tratamiento de ventanas con minima supervisión y 
consistentemente excede la cuota de producción 
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Mecanico - Instala persianas de 
sistema manual 

Mecánico: Instala sistemas de sombra manual después de que el trabajo de acabado se 
haya completado, asegura que el hardware esté seguro al sustrato, y la sombra esté 
asegurada al hardware, la sombra se cuelga uniformemente en la apertura, la sombra 
funciona correctamente, las sombras se ajustan y se equilibran 
 Mecánico II: Instala sistemas de sombra manuales después de que el trabajo se haya 
completado con minima supervisión y consistentemente excede la cuota de producción  

Mecanico - Realiza control de 
calidad 

Mecánico: Lider de la cuadrilla de dos personas a realizar el control de calidad, asegura que 
la sombra es segura, la sombra y los mecanismos se ajustan y equilibran para operar en 
todo el rango de operación (sin problemas, fácilmente, seguro, libre de atar, libre de 
averías); sombra debe abrirse correctamente, debe rodar verdadero y recto sin desplazar 
más de 1/8 " en 8' de altura de sombra, los límites superior e inferior son consistentes en 
toda la habitación, tensores de cadena / retenciones de seguridad se instalan de forma 
segura y uniforme como lo indica MAREK Supervisor; acabado metal limpio, seguro, sin 
huecos; 0 actitud de " asi pasa, perres he visto". Mecánico II: Realiza controles de calidad 
minima supervisión y consistentemente excede  la cuota de producción 

Mecánico - Planos de construcción y 
layout 

Mecánico I:  Se desempeña de manera competente haciendo layout simple de paredes y 
furrdowns                                   Mecánico II:  Experto en trabajar usando planos de 
construcción, identifica de manera correcta detalles, tipos de paredes y cielos, alturas e 
identifica posibles conflictos en los planos    
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Mecanico - Toma el liderazgo de la 
cuadrilla de dos personas 

Excede: De manera constante reta al compañero a producir gran calidad y sobrepasar la 
meta de producción, promueve el trabajo de equipo, en busqueda constante de formas de 
trabajar con mas eficacia                                                                                                           
Alcanza: Toma el liderazgo, se asegura que el/la compañero tenga todas las herramientas, 
equipo y materiales necesarios para la tarea a desempeñar, y que se mantenga 
productivo/a                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Evita la comunicacion con el/la compañero, trata der no tomar control 
del liderazgo de la cuadrilla de dos, se enfoca solamente en su propio trabajo 

Mecanico - Entrena a otros 
empleados 

Excede: De forma proactiva trabaja y enseña a otros para ayudarlos a mejorar y asi ser mas 
productivos y sean capaces de producir trabajo de mayor calidad, toman orgullo en los 
logros mutuos, busca oportunidades de aprender y mejorar                                                           
Alcanza: Trabaja y enseña a otros para que mejoren sus habilidades                                                                                                                          
Necesita Mejora: No le gusta trabajar con aprendizes no muestra interes en los logros del 
compañero, no comparte su conocimiento con los demas 

Mecanico II - Instala persianas de 
sistema motorizado 

Instala sistemas de persianas motorizadas con mínima supervisión y consistentemente 
excede la cuota de producción 

Mecanico II - Instalar y prensar 
cables de red 

Instala y conecta cableado de redes, se asegura que el camino de ruta y el sistema de 
suspension del cableado siga las especificaciones del proyecto y los estandares de la 
industria 

Mecanico II Artesanal - Solución de 
problemas en la red 

Proficiente en el diagnostico y solución de problemas de redes de sistemas de tratamiento 
de ventanas 
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Lead/Mechanic III  
   

Habilidades/Competencias Definiciones 

Mecanico III/Lider de cuadrilla - 
Entrenamiento para desempeño 

Excede: Promueve una cultura sana de retroalimentación (reconoce que funciona bien y 
que puede ser mejorado) en la cuadrilla, entrena y ayuda al desarrollo de los miembros del 
equipo, ayuda a los compañeros a mejorar sus habilidades, impacta de manera positiva a la 
cuadrilla en su desempeño en seguridad y producción, mantiene una atmosfera de buena 
actitud en el equipo, provee guia sobre el desarrollo profesional de los miembros de la 
cuadrilla                                                                                                                                       Alcanza: 
Provee diariamente y semanalmente entrenamiento y retroalimentación, guia para que la 
cuadrilla maximize sus logros, muestra balance entre el reconocer que funciona bien y que 
necesita mejorar, su entrenamiento impacta a la cuadrilla de manera positiva en su 
desempeño                                                                                                                                                                                                                        
Necesita Mejora: Raramente ofrece entrenamiento o retroalimentación, tal vez en 
ocasiones lo hace; evita el dar consejos y guia a la cuadrilla deteniendo el desarrollo y 
crecimiento de la misma, no esta abierto a escuchar retroalimentación (feedback) por parte 
de miembros de la cuadrilla 

Mecanico III/Lider de cuadrilla - 
Dirige y monitorea la producción de 
la cuadrilla 

Excede: Promueve un ambiente de alta productividad, entrena y alecciona a los miembros 
del equipo para que se superen y alcancen sus metas, continuamente reta a la cuadrilla a 
mejorar y exceder la cuota diaria de producción                                                                        
Alcanza: Ayuda a los miembros de la cuadrilla a establecer metas de producción basados en 
su salario y nivel de conocimientos, promueve un sano ambiente de competencia entre 
miembros del equipo, la cuadrilla alcanza su cuota diaria diaria, reporta la producción diaria 
y el porcentaje de avance diario                                                                                                                                                                      
Necesita Mejora: Deja que la cuadrilla sea poco productiva o su producción no sea 
constante, evita el hablar de problemas de desempeño o entrenamiento con los miembros 
de la cuadrilla, su equipo no alcanza las cuotas de producción cotidianamente 
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Mecanico III/Lider de Cuadrilla - Se 
comunica bien con el Supervisor del 
Proyecto 

Excede: Ampliamente reconocido/a por sus supervisores por una comunicación efectiva 
(frecuente y de calidad), coordinación, pre-plan y anticipación a posibles problemas o 
contratiempos                                                                                                                                             
Alcanza: Mantiene una comunicación efectiva  de forma regular con su supervisor, coordina 
y pre-planea el trabajo con su supervisor, completa asignaciones diarias como reportes, se 
comunica de forma clara en todas las formas ( Hablando, Escuchando, Escribiendo, 
Leyendo)                                                                                                                                                                                                                         
Necesita Mejora: Asume que su supervisor tiene conocimiento de lo que sucede y evita 
comunicarse de manera regular, falla en transmitir un mensaje claro, se resiste al feedback 
de su supervisor 

Mecanico III/Lider de Cuadrilla -  Se 
comunica bien con el contratista 
general (GC) y las demas compañias 

Excede: Ampliamente reconocido/a por el Contratista General (GC) y otras compañias por 
una comunicación efectiva (frecuente y de calidad) y coordinación, pre-planea y anticipa a 
posibles contratiempos o problemas, se sobrepone a los contratiempos y logra acuerdos de 
consentimiento mutuo                                                                                                                                                                                           
Alcanza: Mantiene una comunicación de forma regular con los /las superintendentes del GC 
y otras compañias, coordina con el GC y otras compañias para asegurar que MAREK 
complete sus compromisos de trabajo a tiempo, se comunica de manera clara en toda 
forma            ( Habla, Escucha, Lee, Escribe), supera cualquier reto del trabajo                                                                                                                             
Necesita Mejora: Asume que otra gente ya sabe lo que esta pasando, evita la comunicación 
de forma regular, falla en transmitir el mensaje de forma clara, comunica solo parte del 
mensaje 

Mecanico III/Lider de Cuadrilla -  
Planos avanzados y uso de 
tecnologia en el proyecto 

Excede: Propone soluciones para superar posibles conflictos en los planos de consrtucción, 
entrena a otros miembros de la cuadrilla en el como utilizar los planos y tecnologia para 
entregar un trabajo de buena calidad,  usa con confianza multiples plataformas de 
tecnologia para palnos de construcción                                                                                                                                                                                        
Alcanza: Usa los planos, especificaciones y otros detalles para planear y dirigir el trabajo, 
identifica conflictos entre detalles o planos, clarifica los requerimientos del cliente 
mediante RFI's y work orders                                                                                                                          
Necesita Mejora: Se le pasan detalles en los planos, falla en reconocer discrepancias o 
conflictos entrer documentos, escribe RFI's incompletos o incorrectos sin referencia a los 
planos y documentos 
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Mecanico III/Lider de Cuadrilla -  
Conduce las juntas de seguridad 

Excede: Invita a miembros de la cuadrilla a discusiones sobre las juntas de seguirdad de 
forma cotidiana mediante preguntas dirigidas a integrantes para que den su punto de vista 
o den ejemplos sobre el tema, invita a miembros de la cuadrilla a demostrar la manera 
correcta y segura de como hacer las cosas relacionadas con el tema que esta a discusión, se 
asegura de que la cuadrilla tenga un entendimiento completo del tema                                                                                                                                                                                            
Alcanza: Se asegura que la cuadrilla ponga atención y escuche atentamente, presenta un 
mensaje claro y conciso, hace contacto visual, hace preguntas abiertas a integrantes de la 
cuadrilla para verificar un buen entendimiento                                                                                           
Necesita Mejora: Batalla para presentar un mensaje claro, no hace preguntas o las 
preguntas que hace dan una respuesta de si/no solamente, hace de la junta de seguridad un 
evento aburrido y monotono 

Mecanico III/Lider de Cuadrilla - 
Dirige y monitorea que la cuadrilla 
trabaje de forma segura 

Excede: Dirige una cultura de "seguridad por que asi lo deseo" vs "seguridad por que tengo 
que"; desarrolla planes de trabajo seguro para tareas de alto riesgo o complejidad, entrena 
a miembros del equipo en como conducir JSA/JHA, questiona a los miembros del equipo 
para asegurar de que tienen entendimiento claro sobre los pasos de la tarea a realizar y 
cada peligro asociado a cada paso, a la par de los pasos para realizar la tarea de forma 
segura                                                                                                                                                                       
Alcanza: Da el ejemplo al personalmente adherirse a todas las reglas y prácticas de 
seguridad, asegura de que los/as miembros de la cuadrilla tengan todas las herramientas y 
equipo necesarios para realizar su tarea de forma segura y productiva, hace a la cuadrilla 
responsable de su propia seguridad y demanda que se observen los lineamientos, completa 
un JSA/JHA antes de empezar la tares con la cuadrilla, envuelve a miembros de la cuadrilla 
en la identificación de peligros y se asegura de que utilizen y sigan el JSA/JHA al hacer el 
trabajo, conduce auditorias de seguridad, reporta violaciones de seguridad, reporta todos 
las lastimaduras, accidentes o casi accidentes/incidentes del sitio de trabajo                                                                                                                                                                     
Necesita Mejora: Evita discutir comportamientos o acciones inseguras con empleados, pasa 
por alto de forma cotidiana peligros al planear el trabajo, regularmente trabaja de manera 
aislada al completar el JSA/JHA sin contar con los integrantes de la cuadrilla, tiene dificultad 
para explicar o documentar el como hacer la tarea de forma segura, se enfoca más en 
solamente llenar el documento por cumplir que en realidad poner el JSA/JHA en acción 
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Mecanico III/Lider de Cuadrilla - 
Dirige y monitorea la calidad 

Excede: Asegura que la cuadrilla produzca una excelente calidad, promueve activamente un 
ambiente de alta calidad en donde el equipo toma orgullo en su trabajo, entrena a otros de 
forma efectiva para su mejoramiento, tienen una "no-punch attitude"                        Alcanza: 
Posee la habilidad para interactuar con miembros del equipo para asegurar de que 
entreguen un producto de calidad en el trabajo, se asegura de que el producto final alcance 
los estandares de la industria y las especificaciones para el producto requeridos por 
Arquitectos e inspectores, instruye a otros sobre el como corregir sus propios errores y 
transmite el mensaje de tomar orgullo sobre nuestro trabajo                                                                                                                                                                                                           
Necesita Mejora: Admite que productos de pobre calidad sean costruidos, acepta de 
manera cotidiana errores ocasionando que las cosas se tengan que hacer nuevamente 
incurriendo en costo excesivo 

Mecanico III/Lider de Cuadrilla -  
Puede resolver conflictos en la 
cuadrilla 

Excede: Promueve un ambiente de respeto mutuo, trata a los demas de forma justa, se 
enfoca en comportamientos y resultados, identifica puntos de acuerdo o desacuerdo, 
desarrolla un plan para resolver cada conflicto y sigue el plan para la resolución. Sabe 
cuando pedir ayuda a Supervisores, Superintendentes y Personal de Recursos Humanos                                                                                                       
Alcanza: Escucha con atención todos a todos/as quienes estan envueltos en el conflicto, 
identifica y aborda el problema, trabaja con todos los envueltos para encontrar una 
solución satisfactoria. Demuestra amplio conocimiento del manual del empleado, consulta 
con Supervisores, Superintendentes y Recursos Humanos para pedir ayuda.                                                                                                                                          
Necesita Mejora: Se enfoca en personalidades/caracter en lugar de comportamientos o 
resultados, solo escucha un lado de la historia, evita abordar el problema, permite que la 
situacion crezca al no tomar acción 
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Mecanico III/Lider de Cuadrilla - 
Puede resolver conflictos en la 
cuadrilla 

Excede: Tiene la capacidad de formular planes que anticipan futuras actividades de trabajo, 
coordina con su supervisor para asegurar que  las herramientas y materiales necesarios 
esten disponibles y en el sitio de trabajo, coordina con la bodega para asegurar que las 
herramientas estan en buen estado y se sigue el proceso de mantenimiento preventivo de 
estas                                                                      
 Alcanza: Lleva un control de herramientas, materiales y equipo, tiene un control estricto de 
inventario de herramientas, asiste al supervisor con el proceso de llevar el inventario de 
herramientas asignadas a los empleados diariamente                                                                
Necesita Mejora: Lleva un manejo pobre de las herramientas, con un metodo inconsistente 
o incorrecto de dar seguimiento a las herramientas en el sitio de trabajo, el libro de 
inventario no es llevado de manera correcta, esto en ocasiones resulta en la perdida de 
harramientas en el sitio de trabajo  
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Field Supervisor  
Habilidades/Competencias Definiciones 

Supervisor (Proyectos) – 
Compromiso con la Seguridad 

• Posee un profundo conocimiento y entendimiento de las reglas de seguridad de 
Marek así como las normas y estándares de OSHA. 

• Supervisa continuamente los hábitos de seguridad de su tripulación. 

• Entrena continuamente a los miembros de la tripulación sobre las mejores prácticas 
de seguridad. 

• Proporciona a su tripulación las herramientas necesarias para completar sus tareas 
de forma segura. 

• Mantiene un ambiente limpio y seguro. 

• Tiene un fuerte historial de seguridad. 

• Entrega eficazmente charlas de seguridad. 

• Coordina con el personal de seguridad de GC y cumple con todas las pautas y 
normas de seguridad. 

• Formula planes estratégicos de seguridad y coordina con el personal de seguridad 
de Marek en el lugar o en el departamento de seguridad para garantizar una 
operación segura. 

• Promueve continuamente una cultura de seguridad y hace que todos sean 
responsables. 

• Garantiza que todos los empleados sean instruidos sobre peligros específicos en el 
lugar de trabajo. 

Supervisor (Proyectos) – Causa una 
buena impresión a nuestros 
clientes 

• Mantiene una comunicación apropiada y constante con el personal de Marek, 
Contratista General, Dueños de proyectos, representantes de los dueños, 
inspectores, equipo de control de calidad y asegura el cumplimiento y entrega de 
un producto de alta calidad basados en especificaciones del proyecto y estándares 
de la industria. 

• Muestra atributos que hacen que otros se alegren a seguir. 

• Se preocupa por el bienestar de su tripulación. 

• Promueve activamente la formación, la educación y el desarrollo personal continuo. 

• Mantiene los valores fundamentales de Marek en todas las situaciones. 

• Exhibe profesionalidad cuando se trata de clientes, proveedores, compañeros de 
trabajo. 

• Demuestra y espera responsabilidad mientras participa activamente para garantizar 
que la empresa cumpla con sus compromisos. 

• Muestra entusiasmo por nuestro negocio e inspira a otros a entregar influyendo 
positivamente. 

• Valora la calidad excepcional y garantiza que Marek cumpla sus compromisos 
basados en horarios preestionados y acordados. 

• Se lleva a sí mismos y conduce de manera profesional en todas las situaciones. 

Supervisor (Proyectos) – Asegura 
una ganancia 

• Tiene un conocimiento y habilidades profundas referente a su especialidad en el 
trabajo. 

• Prepara y organiza conociendo nuestro alcance de trabajo, planes de aprendizaje, 
especificaciones y presentaciones aprobadas. 

• Tiene un fuerte conocimiento de otros oficios de trabajo y continuamente se 
involucra para evitar conflictos entre la secuencia de las operaciones. 
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• Mantiene una comunicación adecuada con los Superintendentes de Marek, el 
personal de seguridad, los gerentes de proyectos y el equipo de GC para evaluar 
eficientemente las necesidades de mano de obra, materiales, herramientas y 
equipos para cumplir con los compromisos de Marek basados en los horarios 
preestionados y acordados. 

• Tiene una buena comprensión y utiliza el sistema presupuestario y 102s. 

• Gestiona eficazmente herramientas y equipos. 

• Ordena, rastrea y coordina eficazmente las entregas de materiales y herramientas 
de manera oportuna. 

• Participa en reuniones de coordinación de puestos y reconoce posibles problemas e 
interrupciones en la secuencia y el flujo del proyecto. 

• Entrena activamente y asesora a los miembros de la tripulación sobre las mejores 
prácticas. 

• Promueve la calidad y la excelencia. 

• Establece continuamente las expectativas, realiza un seguimiento de la producción 
diaria y responsarre a todos responsables; mientras que motiva activamente a 
mejorar. 

• Mantiene actualizados todos los documentos, registros y registros adecuados, 
incluido eCompliance. 

• Produce consistentemente proyectos que golpean el presupuesto. 

Supervisor (Proyectos) – Hace de 
Marek un mejor lugar para trabajar 

• Produce eficazmente un ambiente de alta moral y actitud de triunfo. 

• Transmite confianza en la capacidad de los empleados para tener éxito, 
especialmente con tareas nuevas o desafiantes. 

• Influye positivamente a los demás al desafiar y establecer expectativas justas. 

• Ve a otros potenciales y fortalezas, y trabaja para construir sobre ellos. 

• Conoce a su tripulación y se preocupa personalmente por cada empleado y su 
desarrollo. 

• Abraza diversas culturas e ideas. 

• Permite a los trabajadores crecer y tener éxito a través de la retroalimentación, la 
instrucción, la orientación profesional y el estímulo. 

• Participa activamente y apoya programas de desarrollo profesional y oportunidades 
de capacitación. 

• Realiza un seguimiento preciso y entra en el tiempo para garantizar que sus 
miembros de la tripulación obtengan el salario ganado y los beneficios de manera 
oportuna. 


